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Uvod

Jednym z mnohych oblasti, kde nastava restrikcia malého a stredného podnikania je
maloobchod a faktor braniaci rozvoju malého a stredného podnikania je existencia
obchodnych retazcov a ich obchodna politika. Aj ked sa v praci zaoberam obchodnymi
retazcami, je to prave dbsledok ich pdsobenia, ktory drvivo postihne najma malych
a strednych podnikatelov nielen v obchode, ale aj v distribucii a vyrobe. Preto opisom
pri€in ich zlého postavenia sa da tymto priCinam predist atak podporit malych
a strednych podnikatelov, vytvorit im podmienky pre konkurencieschopné pdsobenie
na trhu.

Existencia obchodnych retazcov je logicky désledok procesu nazyvaného globalizacia.
Tato je definovana ako ,proces, v désledku ktorého trhy a vyroba v rozli¢nych krajinach
sa stavaju od seba Coraz zavislejsie vdaka dynamike obchodu s tovarom, sluzbami
a mobilnosti kapitalu a technoldgii™“ Tento proces nie je fenoménom poslednych

rokov, ako by sa mohlo azda zdat, nové su len jeho rozmery a tym aj vplyv.

Boj proti globalizacii je rovnako nezmyselny ako kedysi boj proti rozvoju
automobilizmu. Preto sme uz aj na Slovensku svedkami prenikania cudzich vyrobkov
a sluzieb, cudzich kultur, slovenské podniky su vlastnené zahraniCnymi majitelmi,
slovenské subjekty sa stavaju ¢lenmi nadnarodnych korporacii; Slovensko skratka
zastihla globalizacia. NajtypickejSim prikladom je existencia uz aj u nas beznych
supermarketov, hypermarketov. Globalizacia ma svoje pozitivne stranky ako lepSi
alacnej8i tovar dostupny v8ade na svete, dostupnost a prenikanie informacii,
zvySovanie Zivotnej urovne a moznost podnikania a prenikania na nove trhy.

Globalizacia ma vSak aj svoje tienisté stranky, preto je nutné hladat také nastroje,
ktoré budu pomahat’ vysporiadat’ sa s tymto fenoménom, ktory prinasa aj deformacie
trhu. Tak ako kedysi vyustil vznik monopolov a kartelov do ekonomicky nezdravého
stavu a preto bolo nutné drzat kartelové a monopolné praktiky v patricnych medziach.
Podobne aj obchodna politika obchodnych retazcov - predatorov vedie k nezelanej
ekonomickej realite v podobe negativnych externalit a treba ju usmernovat.

Mozno oCakavat, a Zivot to potvrdzuje, Ze s integraciou Slovenska do medzinarodnych
ekonomickych aj politickych Struktur narodna ekonomicka, azda aj politicka, sila slabne
a bude sa presuvat na regiony. Preto je jednou z podmienok a cielov EU ekonomicky
a politicky stabilny a silny regidn. AvSak to neznamena, Ze sa nasSe narodné trhy maju
uplne vymknut kontrole, cena zo to by bola prili§ vysoka, naopak, teba prijat také
opatrenia, ktoré globalizaciu a jej prejavy usmernia do uspokojivych medzi.

Upriamujem svoj pohfad na praktiky obchodnych retazcov uplatfiovanych ako u nas,
tak aj vo svete. Ich dopad ma drasticky dopad na celé narodné hospodarstvo,
obzvlast vSak na malych a strednych podnikatelov. Ak sa v tejto oblasti nebude nic
robit, vyusti to v strednodobom vyhlade do krachu malych a strednych firiem,
podobne ako sa to stalo v Madarsku a Polsku a prave sa deje v Ceskej republike.
Poukazovanim na negativne externality Cinnosti obchodnych retazcov upriamujem
pozornost kompetentnych na ich rieSenie a odstranenie v podobe prijatia u¢inného
zakona na ochranu hospodarskej sutaze, jeho doésledného uplathovania. Len
vyvarovanim sa a odstranenim moznych negativ mdéZeme v buducnosti tazit
Z pozitiv.

' Takto globalizaciu definovalo OECD
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Charakteristické priznaky existencie obchodnych ret'azcov

Zariadenia odvetvia obchodu, popri prevadzkovych funkciach spojenych s hlavnou
a vedlajSou c¢innostou — s predajom tovaru v maloobchodnych predajniach, plnia
doleZité socialno-ekonomické funkcie. Vyznamna je oblast zamestnanosti a vytvarania
pracovnych prilezitosti. Nezanedbatelna je ich funkcia pri tvorbe prostredia a priestoru,
ktora sa prejavuje predovSetkym ako funkcia sidelnotvorna a vytvarno-esteticka.
V tychto suvislostiach je délezita centrotvorna funkcia maloobchodu. Vyznamnu ulohu
ma distribucia i pri vytvarani Struktury mestskych aj vidieckych oblasti.

Samotné znaky obchodnych retazcov (uvediem v nasledovnom texte), ktoré vykazuju
oligopolné postavenie na strane ponuky, napovedaju, Ze na trhu bude mat ich
existencia a obchodné praktiky negativne désledky. Vytvaraju prekazku medzi
vyrobcom a konec¢nym spotrebiteflom a stale CastejSie predstavuju konkurenciu nie pre
iny retazec, ale skér pre vyrobcu Standartného tovaru, iného malopredajcu alebo
distributéra voéli ktoréemu mdézu vystupovat s nebyvalou razanciou. Hovorime
o ekonomickej zavislosti, pri ktorej partner nema moznost’ ekvivalentnej alternativy,
pricom nerovnovaha sil medzi partnermi v obchodnych vertikalnych vztahoch mdéze
narusit hospodarsku sutaz v dosledku kumulativneho efektu individualnych praktik,
ktoré by sami o sebe na hospodarsku sutaz mali iba zanedbatelny ucinok.
Ekonomicka zavislost vyplyva nie z objektivnej dominancie subjektu na trhu, ktory
obmedzuje hospodarsku sutaz ale z dominancie relativnej. Tym, Ze robi zavislého
partnera zranitelnym, ma relativna dominancia rovnaké negativne dosledky ako
dominancia objektivna.

Obchodny retazec méze vyvijat tlak na dodavatela napriklad hrozbou obmedzenia,
resp. ukoncenia odberu ich tovaru a pripadne tuto hrozbu realizovat bez toho, Ze by
tym retazec riskoval ohrozenie svojej trhovej pozicie. Naopak, pre dodavatela vypadok
odberu cez jednu obchodnu siet mdze predstavovat vyznamnu Cast' jeho celkovych
trzieb a tak ho existenne ohrozit. Obchodné retazce priemerne odoberu zhruba 20%
celkového obratu velkych vyrobcov a ovela vacsi podiel obratu malych a strednych
firiem. Av8ak aj najvacsi vyrobca predstavuje menej nez 1% obratu velkych predajcov,
ktori dokazu nahradit iné znacky s podobnymi vlastnostami za akykolvek produkt
vyrobcu. Retazec je schopny zmenit zcEl'oj dodavok za iného vyrobcu, kym vyrobca
nema ekvivalentnu alternativu odbytu® Trhova sila obchodnych retazcov vich
geografickych sférach vplyvu postupne vytlaCa konkurenénych obchodnikov z trhu,
vytvarajuc tak koridory navzajom od seba oddelené nakladmi mobility,
neinformovanostou a spotrebitelskymi zvykmi. Retazce tak kontroluju vstup a vystup
subjektov na trh.

VelkoploSné predajné jednotky uz dnes nie su iba prepojenim ¢i medzi¢lankom vo
vztahu k spotrebitefom, ale stavaju sa Coraz viac konkurentmi vyrobcov a prestavaju
byt pre nich transparentnymi partnermi, naopak, su stale viac nepriehlfadnejSie.
ZacCinaju vo svoj prospech manipulovat trhovymi premennymi, ako su cena €i reklama,
a stavaju sa prekazkou vo vztahu medzi vyrobcom a konecnym spotrebitelom.
Vyrobcovia su prinuteni podriadit’ sa ich poziadavkam, ak napriklad nechcu, aby boli
ich produkty umiestriované na najspodnejSich pultoch.

2 Hovorime o zneuzivani ekonomickej zavislosti
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Silnejuca koncentracia obchodu ma isvoje neobchodné dimenzie. Tou hlavnou je
vplyv velkoploSnych maloobchodnych centier umiesthiovanych predovSetkym mimo
prirodzenych centier miest a obvodov atym zmenu nakupnych zvyklosti spojenu
s poklesom ponuky v predajniach menSich a strednych velkosti umiestnenych
v centrach miest a obvodov. Pritom je Ziaduce zachovat prirodzenu obchodnu funkciu
centier. NereSpektovanie tejto poZiadavky mbzZe viest kumitveniu mestského
prostredia. Negativne skusenosti zapadoeuropskych krajin viedli k praxi ovplyvnit
a koordinovat rozvoj obchodnych zariadeni v procese planovania uzemnéi‘ﬁ
a mestského rozvoja prostrednictvom organov miestnej a Statnej spravy-.
Vychodiskom je pritom nazor, Ze poskytovanie obchodnych sluZieb je prili§ dolezitym
prvkom pre harmonicky rozvoj uzemia, nez aby bolo ponechané vyhradnému
rozhodovaniu podnikatelského sektora. Miestne urady tak maju dnes v mnohych
krajinach zakonom zabezpeCené, pravom usmerniovat projekty zariadeni obchodu,
ktoré predstavuju urcitu velkost. Hlavnym ciefom koordinacie vystavby velkoploSnych
obchodnych zariadeni je podporit’ lepSiu integraciu tychto komplexov do zacCinajucej
alebo vznikajucej urbanistickej Struktury uzemia, udrzat alebo ozivit funkciu obchodov
v intravilanoch a centrach miest, zachovat funkénost obchodu na vidieku ako jedného
zo spolocensko-ekonomickych faktorov uzemia. Désledne sa sleduje, aby pomer
primestskych zariadeni nepresiahol 20% celomestského obratu.

Velkym nebezpelim su megafuzie, ktorych svedkami sme v poslednych rokoch,
v désledku ktorych sa velké spoloCnosti stavaju este vacsimi. Rizikom tohto procesu je
ohrozenie konkurencného prostredia na globalnej urovni. Je zrejme len otazkou Casu,
kedy si korporacie za¢nu rozdelovat uzemia a urCovat pravidla hry. Aj ked na urovni
Statu existuju regulaéné autority a zakony rieSiace tuto problematiku, je tazké nekalu
sutaz dokazat’ aretazce Casto nemaju taku velkost, aby vznikol dojem monopolu.
Taktiez na medziStatnej urovni absentuju uc€inné mechanizmy ochrany konkurencie.
Ekonomické giganti sa vdaka mnozZstvu dcérijnych spolo¢nosti mézu spravat v ur€itom
teritoriu, vacsom ako Stat, ako monopol. Tieto spoloCnosti nakoniec disponuju
obrovskou finan¢nou silou a nepriamo aj politickym vplyvom, vdaka ktorym Séfovia
tychto gigantov dokazu presadzovat svoje zaujmy (minister hospodarstva sa po
stretnuti so zastupcami obchodnych retazcov vyjadril, Ze v suasnosti nie je vhodna
doba na prijatie zakona o obchodnych retazcoch™). Podobny proces sme zaznamenali
po€as rozvoja kapitalizmu, ale len na lokalnej Statnej urovni, ked' vznikali monopoly.
PoCas Velkej hospodarskej krizy si to Staty uvedomili a prijali regulacné opatrenia.
Zrejme isty €as potrva, a mozno bude potrebna dalSia globalna hospodarska kriza,
aby sme si uvedomili nebezpecie vyplyvajuce z existencie nadnarodnych spolocnosti.
Na Slovensku chybaju aj narodné normy.

Invazia obchodnych retazcov na predtym miestne trhy sa da, na zaklade skusenosti
z USA a krajin EU, popisat v niekolko fazach:

1. Nastup na trh. Pre tuto fazu je typicky tlak na ceny, vyuZivanie
kalkulovanej straty, oslabenie obchodnej konkurencie, prvé znamky
zvySenej nezamestnanosti v regione.

2. Likvidacia konkurencie. Tato faza sa vyznaCuje krachom
regionalnych vyrobcov, ich vyroba je nahradena dovozom (z Azie),
nezamestnanost’ rastie aceny sa postupne zvySuju a pociatocna
riadend strata sa odstranuje a dosahuje sa zisk.

® Pozri prilohu: Cinnost a Gprava pdsobenia obchodnych retazcov v inych krajinach

* Novy ¢as, 23.12.2000, str.2
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3. Exploatacia - realizacia zisku V tejto faza dochadza k oslabeniu
regionu sprevadzaného vysokou nezamestnanostou, dopredu
kalkulovany zisk je dosiahnuty vyuzitim zbytku kupne;j sily.

4. Upevnenie monopolného postavenia. Na dosiahnutie tohto ciela
mbze retazec (doCasne) dany region opustit.

Finalny dosledok nekoordinovaného rozvoja obchodnych retazcov teda usti do:

» celkového utimu ekonomickych a dalSich aktivit regionu,

* znizovania danovej vynosnosti regionu s priamymi dopadmi na jeho
financovanie,

* narastu nezamestnanosti nielen vobchode ale aj v strednom
spracovatelskom priemysle, sluzieb pre obyvatelstvo, socialnej
sfére...,

* umftvovania zivota v prirodzenych centrach,

* vyrazného znizenia obchodnej obsluZitefnosti obci daného regiénu.

Désledky neponesu len drobni obchodnici ale celé regidny (lokalny dodavatelia
nemaju komu dodavat, upada cestovny ruch v désledku vymierania prirodzenych
centier, lebo tieto stratili ponuku sluzieb atd.). Obchodnici su iba akymsi lakmusovym
papierov celého procesu. Ten zalina pomaly, nenapadne, dokonca zdanlivo
prospesne, postupne vSak tento proces zasahuje hibSie a lavinovito vSetky oblasti
regionu.

Ako sme uviedli vo fazach pésobenia obchodnych retazcoch, zamestnanost v regione
sa nemusi zvySit, naopak sa mbze znizit (zlikvidovanie konkurencie a niektorych
dodavatefov) ani v retazcoch ani u domacich vyrobcov a teda z tohto hladiska nemusi
byt retazec prinosom. V prostredi Slovenskej republiky (podobne ako v Ceskej
republike) je to o to horSie, Ze prave obchod a sluzby zaCiatkom 90. rokov absorbovali
prvu vinu nezamestnanosti, teraz naopak mézu byt jej zdrojom.

Obchodné retazce disponuju neuveriteflnou ekonomickou silou (subjekt moéze
disponovat s prostriedkami niekofko nasobne prevysujuce nas narodny produkt).

Retazce su nekompromisne orientované na zisk, ¢o dosahuju aj vefmi vysokou
produktivitou prace a vytazitelnostou predajnej plochy.

Velké maloobchodné retazce si vytvaraju vlastny distribuény systém, ¢im preberaju
i funkciu velkoobchodu.

Obchodné retazce nie su kontrolovatelné prostrednictvom kontroly spojovania
podnikov. Vytvaranie podmienok pre ucinnejSi boj proti zneuzivaniu kupnej sily
subdominantnych (jedinych - vyhradnych) odberatelov by mala byt v pozornosti
uradov na kontrolu hospodarskej sutaze.

Na Slovensku sme svedkami stadovitého spravania obyvatelstva poslednych desat
rokov, kedy sa obyvatelstvo spravalo v sulade s médnymi vinami. ZaCiatkom 90. rokov
to bola snaha nakupovat v Rakusku a s tym spojené nakupné vylety. V sucasnosti je
to fenomén hypermarketov, unas sa prejavujuci uz druhy rok. Mézeme teda
konstatovat ,oSial spotreby” na Slovensku. AvSak zekonomického hladiska je
neopodstatneny v takychto rozmeroch, nakolko kupna sila obyvatelstva je nizka a za
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posledné roky sa nezlepSovala. Vo vSeobecnosti je teda na ukor uspor, ¢o méze viest
k neCakanym ekonomickym situaciam.

Odbornici z odboru psycholégie a psychiatrie oznacuju zavislost na nakupovani za
seriozne ochorenie, ktoré treba lieCit. Podla zisteni americkej univerzitu v lowe,
nakupna horuc¢ka nepostihuje len ludi s vysokymi prijmami, ale aj fudi Zijucich ,od
vyplaty ku vyplate“. Spésobené je to nielen tuzbou Cloveka vlastnit a konzumovat, ale
najma prepracovanym marketingom.

Ludia prichadzajuci, do supermarketu ¢asto nemaju predstavu, €o chcu kupit,
respektive si ju v supermakete dopifaju alebo menia. Supermarket svojou ponukou,
rozmiestnenim produktov a inymi nastrojmi (marketingu) uréuje spravanie spotrebitefa.
Vyskumy ukazali, Zze ked spotrebitel nevidi isty produkt v regali, o jeho nakupe ani
neuvazuje. V pripade, Zze hlada isty konkrétny produkt aten nendjde, radSej ho
substituuje inym, ako by mal vynalozit dodatoénu namahu na zohnanie pbvodne
zamysSlaného tovaru.

Isty spotrebitelsky vyskum ukazal zavislost spravania spotrebitela od prostredia
predajne. V sekcii alkoholickych napojov pustali jeden tyzden typicku francuzsku
hudbu a druhy tyZzden zase typicki nemecku. V tyZdni s franciuzskou hudbou vyrazne
dominoval nakup francuzskych vin a v tyzdni s nemeckou hudbou dominoval zase
predaj nemeckych. Jﬁ to nazornd ukazka ovplyviiovania spravania spotrebitela
predajnou prevadzkou®.

Nakofko je vacsina obchodnych retazcov vlastnena zahranicnymi majitelmi, dochadza
tak k odlivu ziskov do zahranicia, €0 ma okrem priameho dopadu na Statny rozpocet
SR aj dalSie negativne makroekonomické désledky, nakolko sa vynosy nereinvestuju
ani nepouziju na spotrebu na Slovensku ale v zahranici.

To, Ze retazec: vyrobca-spracovatel-dopravca-distributor-predajca ma byt pod
neustalou kontrolou potvrdzuje aj dlhoro¢na skusenost Slovenskej obchodnej
inSpekcie. KazdoroCne odkryva nespofetné mnozstva porusovania zakonov. Rakusky
majitel siete obchodov s potravinami Uno napriklad vyzZzaduje od veducich jednotlivych
predajni poruSovanie zakonov. Konkrétne Zﬁ vykup flia§ v rozpore so zakonom
vyZaduju nakup tovaru v ekvivalentnej hodnote™ Podobnych prikladov najdeme mnoho
aj v inych predajniach. Zarazajuca je skuto¢nost, Ze az 89% zastaveného tovaru tvorili
importované textilie podielajuce sa na hodnote pozastaveného tovaru vo vyske 94,8%.
Nekvalitny alebo menej kvalitny tovar je vSak v supermarketoch praxou, €o potvrdzuje
aj SOI, ktora minuly rok pozastavila v supermarketoch predaj 1297 druhov tovarov za
144.,4 miliona Sk pre nevyhovujuce kvalitativne vliastnosti.

Tendencia vyvoja je zrejma: podiel predajni s plochou men$ou nez 400 m? na trhu
bude nadalej klesat' a bude sa zvySovat vplyv supermarketov a hypermarketov a inych
velkoploSnych predajni. Je to v sulade s medzinarodnym vyvojom, kde sa zvySuje
koncentracia obchodu.

Malé hypermarkety (2500 m? — 5000 m?) je koncepcia uplatnitelna aj pre mesta
s 25000 obyvatelmi. Velké hypermarkety s viac nez 5000 m? véak vyzaduji spadové

® Tento vyskum a zdznam z neho uverejnila televizia Spektrum.

® Toto mi potvrdila vedica predajne na Romanovej ulici v Bratislave PetrZalke aj po tom, &o som ju upozornil na nelegdlnost’ jej
postupu. Poznamenala, Ze takyto stav viac krat konstatovala Slovenska obchodna inSpekcia a majitel’ odmietol zjednat’ napravu
napriek oficidlnym dradnym vynosom.
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uzemie s minimalne 100 000 obyvatelmi. Je nutné rozliSovat obchodné centra
celomestského ¢&i regionalneho vyznamu obsluhujuce celu aglomeraciu aj s so SirSim
zazemim, obchodné centra s Castou nepotravinarskeho tovaru a miestne centra
a rozptylené predajne.

Vyskumy ukazali, Ze nasledovné faktory ovplyviuju vyber predajne:

otvaracie hodiny

cenova uroven tovarov a sluzieb

Cerstvost’ tovaru

prostredie a Cistota prostredia

uroven sluzieb a spravanie personalu

zariadenie a modernost’ predajne

podiel domacich a Standartne kvalitnych produktov na celkovej ponuke
moznost parkovania v blizkosti predajne a €i je zadarmo
verejna doprava v blizkosti predajne

dobra povest obchodu

viditefné umiestnenie cien a ich presnost’

moznost platit bezhotovostne

zvyhodfovanie pravidelnych zakaznikov

promocné akcie, frekvencia oblubenych akcii

Zvyraznené faktory oznacili zakaznici ako najdélezitejSie. Slovensky spotrebitelia za
najddlezitejSie uviedli tieto faktory:

cenova uroven tovarov a sluzieb, ich zretelné oznacenie
Cerstvost tovaru

prostredie a Cistota prostredia

uroven sluZieb a spravanie personalu

zariadenie a modernost’ predajne

dobra povest obchodu

viditelné umiestnenie cien a ich presnost

moznost platit bezhotovostne

Kde minieme najviac penazi za potraviny

O mensia obsluha

H pultova predajiia s obsluhou
O3pecializované predajne maso-udeniny
Odiskontné predajne

W hypermarkety (vySe 18 pokladnic)
Osupermarkety (4 - 15 pokladnic)
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Obchodné ret'azce na Slovensku

Zahrani¢né investicie na Slovensku v roku 1999 dosiahli 1,9 miliardy korun. Z toho
vacsina smerovala do obchodnej sféry, o naznacuje, Ze obchodné retazce vstupuju
uz aj k nam. Na Slovensku pripada na jedného obyvatela 0,4 m? celkovej predajnej
plochy, vo vyspelych krajinach 1m?. Obchod zamestnava cca 15% z celkového
rozsahu zamestnanych v SR.

Odhad sucasného stavu obchodnej siete v SR

Kraj Predajna plocha v maloobchode
v m2 absolutne celkom na 1000 ob.
Bratislavsky 363 632 588
Trnavsky 261 347 476
Nitriansky 222 394 364
Trenciansky 211618 295
Zilinsky 196 049 285
Banskobystricky 250 129 377
PreSovsky 260 755 340
KoSicky 240 132 317
SR Celkom 2008 056 370

Zdroj: Navrh Standardov minimalnej vybavenosti krajskych a okresnych miest, SAZ CUPER odbor UNION

Kapacity maloobchodu vo vybranych krajinach

Krajina priemerna predajna plocha priemerna predajna plocha
na 1 obyvatel'a na 1 predajnu

Slovenska republika 0,40 58

Ceska republika 0,60 55

Pol'ska republika 0,35 133

Madarska republika 0,70 50

Spolkova republika Nemecko 1,00 950

Francuzska republika 1,00 1550

Zdroj: INCOMA Slovakia CESTAT, M+M Eurodata, narodné Statistické urady

DoterajSi nezaujem bol sice zdbvodriovany politickou nestabilitou, vacsim
nedostatkom ale je, Ze na Slovensku je len malo miest sviac nez 100 000
obyvatefmi a stavat hypermarkety v menSich mestach sa neoplaca. Len cast
supermarketov dosahuje parametre obvyklé pre zahraniCie. NajpoCetnejSou skupinou
velkoplo$nych predajni su tie o rozlohe do 2500 m?.

Slovenska republika stale nedosiahla koncentraciu typicku pre Eurépu a preto sa da
predpokladat vstup dalSich obchodnych retazcov, €o je nakoniec preukazané
vyhlaseniami zastupcov tychto retazcov. Len v Bratislave sa pocCita s ésmimi (!)
hypermarketmi (z toho dve velké nakupné centra s plochou vy$e 50 000 m?)
a mnozstvom supermarketov. Takyto enormny rast pri tom nie je podporeny
kupyschopnostou obyvatelstva. Mnohé europske metropoly (Vieden, Pariz ...)
nemaju na svojom uzemi tolko velkoploSnych predajni ako Bratislava dnes.
Kulminaény bod sa oCakava o tri roky, kedy sa Slovensky trh napini a naplno sa
prejavi koncentracia obchodu a désledky ich pésobenia.

UzZ teraz dochadza k vyludnovaniu centra, obchodny dom Tesco (PRIOR) vykazal
minuly rok, po otvoreni niekolkych hypermarketov, 040% nizSi obrat ako
v predchadzajucich rokoch. V roku 2000 tvorili 80% obratu slovenskeé firmy (prevazne
v klasickych samoobsluhach a pultovych predajniach) a 20% zahrani¢né firmy vo
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velkoplosnych predajniach. Pri predpovediach buduceho vyvoja sa Casto pouziva
priklad Ceskej republiky: v roku 1995 tvorili 55% maloobchodného obratu lokalne
obchody, kym medzinarodné spolocnosti kontrolovali len 30%. Dnes je tento pomer
obrateny. Skér €i neskér aj unas obchodné retazce nadobudnu nadpoloviéné
postavenie na trhu.

Jedni¢kou z obchodnych retazcov je Tesco Stores SR, ktory tvori dve patiny obratu
v predaji potravin. Na Slovensku svoju c¢innost zacCal odkupenim siedmych
obchodnych domov Kmart a v sudasnosti svoju siet’ rozsiruje o hypermarkety. Uplne
prvy hypermarket na Slovensku bol otvoreny v Nitre v juli 1999 o rozlohe 7000 m?
Cistej predajnej plochy. Peter Vermuza, zastupca Tesca, sa vyjadril: “Myslim si, Ze
cenova vojna sa uZ zacala. Bude zaujimavé sledovat, ¢i to péjde tak daleko ako
v CR. Aj ked to bude pre nas znamenat vysoké zisky, dufam, Ze to tak bude.*
Otvorenie hypermarketu v Banskej Bystrici sprevadzala nakupna horucka zalozena
na principe zaplat za dva a ber tri. Niektoré tovary boli dokonca predavané priamo
z kamidénov za nizke ceny. Tesco planuje poriadat takéto akcie nadalej. Mnohi sa
obavaju, Ze Tesco zaCalo tuto agresivnu cenovu vojnu preto, aby rychlo znicilo
konkurenciu v oblasti.

Ponuka z Tesca priamo z kamionov

Povodna cena Kamionova cena
Automaticka pracka Ignis AWV 430 11 999,00 Sk 9 999,00 Sk
Automaticka pracka Ignis AWV 403 10 999,00 Sk 8 999,00 Sk
Televizor Philips 37cm 7 499,00 Sk 5999,00 Sk
Cukor krystal (1 kg) 18,90 Sk 16,90 Sk

Katalégova ponuka Tesca platna do 15.8.2000

Pévodna cena Kamiénova cena
Televizor Philips 55cm 10 999,00 Sk 7 999,00 Sk
Videorekordér Philips 6 999,00 Sk 4 999,00 Sk
Obyvacia stena Viktorie 15 999,00 Sk 10 999,00 Sk
Obyvacia stena AS JelSa 14 999,00 Sk 9 999,00 Sk
Detska izba 12 999,00 Sk 8 999,00 Sk
Rama maslova 2599 26,90 Sk 21,90 Sk
Jogurty Rajo 7,90 Sk 5,90 Sk
Eidamska tehla (100 g) 14,90 Sk 11,90 Sk
Grilované kur¢a (1 ks) 89,90 Sk 69,90 Sk

Ako uviedol riaditel a ¢len predstavenstva Tesco Stores SR Tibor Koubek, britska
spolo¢nost’ planuje tento rok otvorit dalSich pat prevadzok na uzemi SR. K jej
hypermarketom v Bratislave, KoSiciach, Banskej Bystrici, Trnave a Nitre by tak mali
pribudnut velkoplogné predajne v Trené&ine, Ziline, PreSove a dve v Bratislave.

Tesco chce do roku 2005 vyrazne vysit podiel organickych potravin vo svojich
predajniach. Aby bola ich ponuka cenovo vyhodna, uvofnia financie vo vySke 5
milibnov libier. AvSak tato cena nebude byt trvalo udrzatelna, nakofko
polnohospodari budu mat zvySené naklady na produkciu prave tychto druhov
potravin.

Slovensky zvaz spotrebnych druzstiev predal od roku 1993 malé predajne
zmieSaného tovaru a sustredil sa na velké predajne Jednota. Z pévodnych 12 500
mu zostalo len 2300 predajni. Predajné jednotky dosiahli v roku 1999 v malo aj
velkoobchode obrat 20 miliard Sk. V poslednych rokoch zvaz splatil va¢sinu svojich
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bankovych uverov. Investicie do modernizacie velkoploSnych predajni a nakupu po
skrachovanych si, v roku 1998, vyZiadalo 600 000 000 Sk. V Bratislave prevadzkuje
Jednota vySe 20 predajni. Charakter supermarketu ma osem. Prvy klasicky
supermarket s predajnou plochou 1500 m* otvorila Jednota v Novych Zamkoch
v roku 1998 a dal$i s rozlohou 1900 m? v roku 1999 v Trenéine. V najblizom obdobi
chce zvysit pocCet supermarketov o 15, ¢im sa chce vyrovnat konkurencii Tesca
a Billy, ktora do konca roka zvysila poCet obchodnych sieti na 21. Za prvych Sest
mesiacov roku 2000 dosiahli obrat 13,7 miliardy kordn a medziroCny narast
predstavoval 54%. Jej postavenie ma posilnit spojenie so spotrebitelskymi
organizaciami v Ceskej republike a Madarsku a Jednota tak ziska postavenie
nadnarodnej spolo¢nosti. V minulom roku bol dokon€eny najvacsi slovensky
supermarket TERNO v Petrzalke s plochou 2500 m? aplanuje sa vystavba
hypermarketu v Kosiciach s plochou 6500m?.

V polovici juna otvoril Carrefour, druhy najvacsi svetovy distribuény retazec, svoj
hypermarket o predajnej rozlohe 7800 m? aj v Bratislave ako stéast Danubia Centra
v Petrzalke. Zanedlho ho nasledoval dalSi v Polus City. Jean Luc Masset, riaditel
Carrefour, a.s. povedal, ?e nizke ceny dosahuji rokovaniami s dodavatelmi’.
Carrefour v roku 2001 planuje otvorit dalSie tri hypermarkety. Podla tlacovej
hovorkyne zastipenia pre CR a SR Jany Havlickovej prva bude prevadzka v
Kosiciach. Na dobrej ceste su rozhovory s predstavitelmi Ziliny a o uradnych
povoleniach zacal francuzsky investor rokovat aj so zastupcami Banskej Bystrice.

Expanziu na Slovensky trh uz realizuje aj Kaufland. Nemecka spolo¢nost, ktora v
tomto roku sprevadzkovala tri predajne, planuje otvorit na buduci rok dalSich 10
obchodnych jednotiek.

Spoloc¢nost’ Delvita v roku 2000 otvorila svoju uz Stvrta prevadzku v Bratislave a tym
sa pocet jej predajni na Slovensku zvysil na 15. Rema 1000 ma 14 predajni a do
piatych rokov chce ich pocet zvysit na 100.

Na jedného obyvatela pripada asi 0,4 m? predajnej plochy (Eurépsky priemer je 1 m?
na obyvatela). Pritom si spotrebitel v§ima najma cenu a az potom krajinu pévodu.
Prepocty hovoria, ze ak by sa na Slovensku podarilo len 10% zvySenie krytia
spotreby domacou produkciou, znamenalo by to zvySenie priemyselnej vyroby o 7,5
miliardy Sk a 8500 novych pracovnych miest._Prax obchodnych retazcov je vSak
taka, ze vySe dvoch tretin obratu tvori dovozovy"™.

Mesta vacsinou vitaju zaujem investorov o stavbu supermarketov, lebo im to prinasa
viacstranné vyhody, priznavaju vSak, Ze naroky a poZiadavky si kladu najma
investori. Tito Casto vyuzivaju ,finanéné suchoty“ mestskych pokladnic. Na druhej
strane treba pripustit, Ze investor okrem vystavby predajne €asto na svoje naklady
zrekons$truuje infrastrukturu, cesty, vybuduje ihriska. Negativhu skusenost ma
primator PreSova, nakolko Kaufland nedodrzal dZentimensku dohodu a ani sa
nepokusil Eﬁybrat’ za dodavatela stavby niektori s domacich firiem, tak ako bolo
dohodnuté®. Naopak, dodavatelom bola ¢eska IPS Tfinec. Vo vSeobecnosti sa vSak
da tvrdit, Zze skibenim predstav miest a investorov sa daju riesit aj problémy miest
priamo sa netykajuce predajni. Toto ale plati za predpokladu koordinacie a kontroly
vzniku a prevadzky obchodnych jednotiek.

7 pozri praktiky obchodnych retazcov
8 takto verejnost’ informoval primator PreSova v médiach
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Maloobchodny obrat na Slovensku predstavoval v roku 1999 odhadom 440 mid. Sk.,
Co je priblizne o 15,6 % viac ako v roku 1998. Ak sa odpocCita nepatrny rast prijmov a
odpocita sa inflacia, rast maloobchodného obratu predstavuje asi 8-9 % za pomoci
tienovej ekonomiky. Stupen koncentracie je teda eSte nizky. Prva desiatka velkych
eurépskych obchodnych spolo¢nosti dosahuje priblizne 25 % maloobchodného
obratu. Podla Statistickych udajov sa trzby v maloobchode poc€as roka 2000 vySplhali
na 4,81 miliard korun, ¢o je narast o 756 milionov Sk oproti roku 1999.

Rastovy trend -
maloobchodnych trzieb je | TRZBY V MALOOBCHODE NA SLOVENSKU
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Tretina maloobchodného obratu sa realizuje vo velkoplo$nych predajniach. Nastup
hypermarketov urcite neprivitali klasické obchody ani velkoobchodnici. Hypermarkety
totiz pohltili cely rast trzieb a bilancia ostatnych obchodov bola horSia ako pred
rokom. Velkoobchody trpia tym, Ze obchodné retazce ich vynechavaju zo svojej
dodavatelskej siete a obracaju sa priamo na vyrobcov. Také su tendencie. Preto
treba hlfadat formy spoluzitia, ak sa maju popri velkych obchodnych jednotkach
zachovat aj maloobchodné predajne a zo strany supermarketov aby nebolo
zneuzivané ich dominantné postavenie.
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Na Slovensku su v priemere vy$Sie maloobchodné ceny o 20 % (v porovnani
s Ceskou republikou) u rychloobratkového tovaru, o je spdsobené nizSou mierou
konkurencie. Nizka kupyschopnost nepredpoklada vyrazné kvantitativne zvySovanie
konkurencie, €o vyusti, aj napriek cenovym akciam, do pomerne vysokej cenovej
hladiny. Na Slovensku sa oCakava miernejSi narast obchodnych retazcov ako
v Ceskej republike aj preto Ze je u nds menej miest nad sto tisic obyvatelov a stavat
vacsie supermarkety, €i hypermarkety v okoli menSich miest nie je zaujimavé.
Ocakava sa, Zze na Slovensku sa presadi trend vystavby predajni o ploche okolo
dvoch tisic m? aj v mestach nad 5 tis. obyvatelov a v priebehu troch rokov bude mat
takéto predajne kazdé okresné mesto. Zariadenia velkostného typu hypermarket
(nad 5000 m? predajnej plochy) v zmysle lokalizagénych kritérii (spadové Uzemie,
dochadzkové izochréony) maju predpoklad pre umiestnenie v 5 sidlach: Bratislave,
Nitre, Ziline, Zvolene a Kosiciach.

Jednota BILLA Delvita pocet poloziek
Mlieko 16,62 Sk 17,80 Sk 19,90 Sk 7
Maslo, tuky 24,20 Sk 23,45 Sk 24,08 Sk 13
MlieCne vyrobky 14,61 Sk 14,36 Sk 13,88 Sk 16
Polotovary, drozdie 12,60 Sk 12,50 Sk 12,40 Sk 2
Syry, bryndza 72,46 Sk 82,83 Sk 80,26 Sk 25
VVacia, majonézy 27,90 Sk 26,57 Sk 26,53 Sk 3
Pekarenské vyrobky 7,55 Sk 7,47 Sk 7,95 Sk 6
Oleje 79,90 Sk 73,65 Sk 81,85 Sk 8
Muka, cukor, sol, ryZa, strukoviny 20,24 Sk 19,74 Sk 20,52 Sk 14
Cestoviny 26,50 Sk 25,00 Sk 27,00 Sk 8
Mrazené polotovary 57,81 Sk 55,90 Sk 60,83 Sk 15
Polievky 20,76 Sk 20,28 Sk 21,92 Sk 27
Sterilizovana zelenina 28,60 Sk 28,40 Sk 30,63 Sk 10
Kec&upy, horcice 25,11 Sk 23,78 Sk 23,56 Sk 11
Potravinarske doplnky, pudingy 6,63 Sk 6,60 Sk 6,63 Sk 4
Masové konzervy 11,80 Sk 11,23 Sk 11,83 Sk 6
Rybacie konzervy 29,30 Sk 30,50 Sk 29,84 Sk 5
Salaty, ryby a iné 90,15 Sk | 134,00 Sk | 95,00 Sk 8
Mrazena hydina 103,25 Sk | 109,90 Sk | 104,83 Sk 7
Masové konzervy 158,23 Sk | 128,23 Sk | 140,33 Sk 3
Pivo 13,58 Sk 12,79 Sk 13,90 Sk 11
Masové vyrobky 156,80 Sk | 156,00 Sk | 142,70 Sk 15
Racionalna strava 60,16 Sk 60,50 Sk 64,48 Sk 10
Nealkoholické napoje 29,09 Sk 30,39 Sk 30,26 Sk 22
Kava 113,74 Sk | 110,63 Sk | 121,45 Sk 14
Caje 37,10 Sk 36,40 Sk 39,55 Sk 5
Alkohol 135,00 Sk | 136,33 Sk | 141,17 Sk 26
Cesta a vyrobky v prasu 23,15 Sk 23,45 Sk 24,64 Sk 12
Cukrovinky 23,77 Sk 24,38 Sk 25,22 Sk 33
Papierenské vyroby, kozmetika 46,03 Sk 51,46 Sk 55,71 Sk 17
Pracie Prasky, avivaze 80,14 Sk 71,42 Sk 84,71 Sk 17
Cigarety 45,19 Sk 44,92 Sk 43,55 Sk 10
Ovocie 53,90 Sk 53,43 Sk 56,58 Sk 21
Zelenina 51,53 Sk 43,47 Sk 48,21 Sk 30
Spolu 1 703,40 Sk|1 707,76 Sk |1 731,90 Sk 441,00 Sk

Zdroj: Profit, 28.7.2000

Vnutorny obchod SR je znacne atomizovany. Obchod ako hlavny predmet svojej
¢innosti uvadza vyse 27 000 pravnickych oséb a takmer 99 000 fyzickych oséb. Je to
spdsobené najma rozpadom Specializovanych Statnych obchodnych podnikov. Tieto

Obchodné ret'azce - ich dopad na hospodarstvo a malé a stredné podnikanie



malé prevadzky maju pritom len malu Sancu konkurovat, i aspon udrzat’ sa na trhu
dihSie obdobie. Len vhodna kooperacia a integracia im moze pomoct prekonat’ toto
Lranno-kapitalistické” obdobie s vyhliadkou stat sa rovnocennym partnerom vyspelym
zahrani¢nym firmam.

Oficialne udaje o vyvoji maloobchodnych trzieb hovoria nasledovné: v pripade firiem
s viac nez 500 zamestnancami stupli o vySe 25%, s menej ako 20 zamestnancami
stupli 0 10%, avSak v pripade strednych firiem trzby vyrazne Kklesli. Uvedené
naznacCuje buduci vyvoj, obchodné retazce si budu nadalej upevhovat svoje
postavenie, malé predajne v blizkosti bydliska zrejme preZiju vdaka tomu, Ze su
schopné saturovat potreby rychlo, bez €¢asovych stresov. Pre ostatnych na\ﬁévaju
,ZIé Casy“ — nebudu sa moct ubranit velkej financnej sile obchodnych retazcov=

V Nemecku sa zaéina so stavbou novych druhov supermarketov. Cerpacie stanice
potvrdili, ze z predaj potravin, cigariet, novin sa podiela na obrate vySSou mierou nez
samotné pohonné hmoty. Preto firma ARAL pristupila na stavbu supermarketov
v priestore Cerpacich stanic. Podobne planuju postupovat viaceré Cerpacie stanice.
Pritom sa neda vylucit, Ze takyto postup nebude kopirovany aj na Slovensku.

Absencia koordinacie a istej regulacie Cc&innosti retazcov ma pomdct rozvijat
a zveladovat integratné snahy formou podpory a ochrany domaceho podnikatela.
Nejde totiz len o jednosmernu relaciu vstupu zahrani¢ného podnikania na Slovensko,
ktoré ma vytvorené dostatocné podmienky, dblezity je aj opaCny smer, aby aj
slovenski podnikatelia boli konkurencie schopni atak pomahali vytvarat zdrave
trhové prostredie. U nas pocitujeme odchylky od normalneho stavu vyplivajuce zo
silného postavenia zahraniCnych spolo¢nosti. Prave zhorSenie pozicie domacich
podnikatefov by mohlo viest' k tomu, Ze by sme sa stali potencionalnym zdrojom
hospodarskej a socialnej nestability v regione aaz to by znamenalo zhorSenie
negociacnych pozicii SR vo vztahu k eurépskej unii.

Stat, Zial, nie je v sudasnosti schopny vytvorit tandartné ekonomické prostredie,
ktoré by poskytovalo dobré podmienky na dalSi rozvoj. Situaciu navySe komplikuje
nadmieru dlhy a bolestny proces reStrukturalizacie vyrobnych kapacit, privatizacné
lapsusy, neskutone vysoka korupcia Statnych uradnikov, preZivanie socialistickych
manierou a mala skusenost s trhovym spravanim.

® Pozri fazy pésobenia obchodnych retazcov
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Poziadavky obchodnych ret'azcov v zmluvach aich dalsie
negativne — predatorské praktiky

Na zmluvach obchodnych retazcoch so svojimi dodavatelmi sa objavuju typické
zmluvné podmienky zvyhodriujuce obchodné retazce a znevyhodnujuce dodavatelov.
Retazce po svojich dodavateloch vyuzivajuc dominantné postavenie vyzaduju, ¢asto
pod hrozbou vylu€enia zo zoznamu dodévateﬁv, mnohé podmienky, ktoré budia
podozrenie nekalej sutaze. Niektoré vymenujem™

1. Poplatky za ,zalistovanie“ spoloénosti (listing fees). Retazce

v v

v v

konkurencnych retazcov. Ale v podmienkach Slovenska, kde sa vo
vacsine miest uZivi jeden, maximalne dva supermarkety alebo
hypermarkety to bude znamenat konkurenciu najma ostatnému
maloobchodu. Bezne sa uvadza, Ze len za to, aby sa vyrobcov tovar
dostal na pulty obchodného retazca je nutné zaplatit' stotisicové
sumy. Po otvoreni nového supermarketu musia mnohi dodavatelia
zaplatit' tzv. aktivaCny poplatok vo vySke az do 400 000 korun za
jeden vyrobok. Ak niektora spolo¢nost’ zahajuje Cinnost’ vo viacerych
mestach naraz, vyZaduje aktivaCny poplatok od jedného dodavatela
za vsetky lokality. Napriklad v Ceskej republike tamojsi Urad pre
ochranu hospodarskej sutaze zistil, Ze niektoré retazce vyzaduju
vstupné poplatky az do vysSky 10% rocného obratu—. Pri tom vSak
negarantuju miesto v regali a aj po zaplateni niektoré vyrobky vyradia
Z predaja.

Ak dodavatel odmietne zaplatit, tak obchodny retazec ho vyluci
spomedzi dodavatelov. Ak retazec oviada 20% trhu, pre dodavatela
to znamena stratu znacného podielu na trhu. Retazce su akymisi
,StraZzcami brany“ vstupu na trh.

Podla W.K. Toma, namestnika Uradu na ochranu konkurencie
Federalnej komisie pre obchod USA, zalistovanie poplatky sa
vztahuju az k nelegalnej Skale konani, ktora sa uplathuje v tiefiovej
ekonomike.

2. Spoplatnenie uc€asti na promoénych akciach. Za ucast na
promoc¢nych akciach retazcov, ktoré isty tovar propaguju medzi
zakaznikmi, su dodavatelia nuteni platit az do 100 000 korun. Suma
10 000 az 40 000 Sk sa vyzaduje iba za uvedenie ceny tovaru na
reklamnom letaku. Opravnenost takejto poziadavky je len CiastoCna
a do urcitej vysky, lebo vyrobca takto Setri isté naklady, ktoré by
vynalozil na propagaciu svojho vyrobku.

3. Zavadzacie ceny novozavedeného tovaru. V pripade novych
vyrobkov sa Casto vyskytuje poziadavka, aby na ne vyrobca poskytol
dodato¢nu zlavu, nad ramec dohodnutych nakupnych cien ato az
010% na tri mesiace. VacSina dodavatelov takuto poziadavku

19 Mnohé z tu uvedenych praktik zistila aj Slovenska pofnohospodarska a potravinarska komora v spolupraci s Uniou
podnikatel'ov a zamestnavatel'ov v potravinarskom priemysle na Slovensku, ktoré pripravili dotaznikovd analyzu na zaklade
Udajov svojich ¢lenov. Uvedené poznatky tato analyza potvrdzuje.

1 Existenciu zalistovacich poplatkov ndm potvrdili napr. aj vo firmach ako Coca Cola Beverages Slovakia, Whirlpool Slovakia.
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neuznava, lebo riziko neuspechu nového produktu je znizované
rozsiahlymi promo¢nymi a reklamnymi akciami a zaviazanim sa
dodavatela tovar po zaruke vziat spat’ (bod 11). Na promoc¢né akcie
uz aj tak zvacsa prispeli (bod 2).

4. Prva dodavka zadarmo. Velké retazce Casto vystupuju
s poZiadavkou, aby im bola prva dodavka vyrobkov dodana celkom
zadarmo. Taktiez je Casta poziadavka na dodavku zdarma do
novootvorenych prevadzok retazcov. Dodavatelia tuto poziadavku
neuznavaju astavaju sa knej negativne. Niekedy su ochotni
poskytnut len vefmi obmedzenu parcialnu zlavu.

5. NajlepSie nakupné ceny amnozstevhé bonusy. Snaha
o minimalnu nakupnu cenu je sama o sebe legitimna u kazdého
obchodnika. NavySe u retazcov je tato poziadavka ospravedinitelna
rozsahom odoberaného mnozZstva. AvSak vyskytuju sa pozZiadavky na
18% zlavy na vsetky tovary, 18% Stvrtroény bonus a akciové zlavy
do vy8ky 15%. Retazce dalej pozaduju, aby pri kazdom prekroCeni
zmluvného objemu bola poskytnuta dalSia dodatocna zlava,
pohybujuca sa v rozpati 12—14% a su zname aj extrémne poziadavky
0 30% rabat. Dodavatelia akceptuju takuto poziadavku do vysky
okolo 7-8%, pricom sa celkom uspeSne dari tieto zlavy premietnut do
konecnej ceny. Len asi 20% dodavatelov neakceptuje poziadavky
retazcov a dodava im tovar za Standartné cennikové ceny.

6. VyssSie ceny konkurencii. Retazce €asto poZaduju, aby ostatnym
odberatelom dodavatelia poskytovali vyrobky za vySSie ceny nez
maju retazce.

7. Splatnost’ faktar. Obchodné Retazce poZaduju dodatoCné zfavy
z fakturovanej ceny po dodani tovaru do vysky az 21%
a v obchodnych podmienkach si vynucuju lehoty splatnosti 75 az 90
dni. Nezriedkavé su aj pozZiadavky na 120 dnoveé lehoty. Vacsina
dodavatefov je nutena akceptovat 30-45 drovu lehotu splatnosti a to
aj u vysokoobratkového tovaru a napriek tﬁﬂw, Ze sa to povazuje za
nelegitimne bezurocné uverovanie retazca™

8. Pokuta za nedodrzanie terminu. Ak dodavatel nedodrzi termin
dodavky, je pokutovany az do vysky 15% ceny tovaru.

9. Umiestnenie vyrobku. Dodato¢né finanéné poziadavky uplathiuju
obchodné retazce tiez v suvislosti s umiestnenim tovaru na istom
mieste v regali, Ci obchode. Plati sa obvykle za tovarom oblozené
plochy za istu dobu vo vSetkych predajniach a natrvalo. Zvlastna
platba je vyzadovana pri zaradeni tovaru na exponovanom mieste
(20 000-30 000 korun). Za oznacenie tovaru vlajo¢kou sa plati 10000
korun. Vyskytli sa aj pozZiadavky poplatku za druhotné umiestnenie
palety vpredajni (15 000 korun). Platby za umiestnenie su
dodavatelmi povazované za nelegitimne, s vynimkou umiestnenia na
exponovanom mieste. Kazdy predajca totiz organizuje predaj podla
pravidiel category managementu podla obratkovosti tovaru a jeho
podielu na trhu. Z dlhodobého hladiska je neracionalny ten predajca,
ktory umiestnuje tovar len podla toho, kto viac zaplati.

10.Dodatoéné jednostranné zmeny obchodnych podmienok. Méze
sa jednat’ o poZiadavky na dodatocné zlavy, dodatoCné bezplatné

"2 Ing. Konstiak, generalny riaditel spoloénopsti Kon-rad mi potvrdil, e musel pozastavit dodavky predajniam Carrefour,
nakolko tieto nesplacali svoje pohladavky aj niekolko mesiacov po dobe splatnosti.
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dodavky, na prediZenie zaruénej doby a podobne. Takéto spravanie
neprichadza vuvahu ak sa jedna o partnerov rovnakej sily,
respektive ak existuje moznost zmeny partnera. U dominantného
alebo monopolného partnera je mozné pouzit Upravy zakazu
monopolného alebo dominantného postavenia.

11.Spatné odobratie tovaru dodavateflom. Dodavatelia su casto
nuteny prijimat spat tovar po zarucnej lehote. Taktiez sa vyskytuje
snaha takéto vyrobky vymenit za nové. V pripade potravinarskych
potravin sa uz vyskytli poziadavky na vymenu tovarov aj pred
skonCenim  zaru¢nej doby. Dodavatelia to chapu ako
nezodpovednost' za vlastné objednavky. V obchodnych retazcoch sa
vyskytuju potravinarske vyrobky oznacené iba znackou retazca.
V takomto pripade je komplikované najst pdvodcu, aby sa takéto
vyrobky stiahli z obehu a najma identifikoval povodca zavadnosti.

12.Kvalita vyrobkov. Retazce deklaruju vysoku kvalitu, avSak nizke
ceny tuto deklaraciu spochybruju. Prax ukazuje, Ze v retazcoch sa
naopak predavaju vyrobky niZSej kvality a to najma obuvi, obleCenia
apod. Nezriedkava je aj ponuka tovarov (aj potravin) po uplynuti
zarucnej doby.

Slovenska  obchodna inSpekcia  minuly rok  pozastavila
v supermarketoch predaj 1297 druhov tovarov za 144,4 milibna Sk
pre nevyhovujuce kvalitativne vlastnosti. Jej inSpektori iba lakonicky
konstatuju, Ze n3jst nekvalitny tovar, najma potraviny, nie je
zriedkave.

13.Klamliva reklama. Casto sa pouZivaju tzv. akciové ceny, kde sa
popri preskrtnutej vysokej uvadza nizka cena retazca. Casto ide
o Cisto psychologicky tah, kedy spotrebitel nadobuda dojem, ze dany
tovar bol zlacneny. Ide pritom o mylni domnienku, tento tovar nikdy
nestal tak vela ako je preskrtnutda cena. Konkrétny pripad
velkoobchodu s elektronikou NAY: mikrosystém TECHNICS HD-505
stal vlani 19 900 Sk. Nasledne zvysili cenu na 27 900 a dali 30%
zlavu, €o Cini povodnu Ciastku.

Taktiez je beznou praxou, a potvrdila to aj Slovenska obchodna
inSpekcia, Ze aj ked je dany tovar zlacneny akciou, pri pokladni sa
nablokuje plna suma. Tak iba pozorny zakaznik méze prist na
podvod. Ak chce vSak zakaznik tovar zakupit, musi najprv pinu sumu
uhradit’ a potom si rozdiel narokovat v reklama¢nom konani.

14.Nespravna akostna klasifikacia potravin. Stretol som sa s tym, ze
ovocie bolo spravne oznacené ako 2. akostna trieda. Pri pokladni mi
vSak bolo nablokované akoby Slo o 1. akostnu triedu. Jedna sa
0 zrejmé okradanie spotrebitela. Aj inSpektori SOI potvrdili sustavné
predraZzovanie vyrobkov vocCi deklarovanej cene zo strany retazcov.

15.Systém 30-30-40. Priblizne 30% tovarovych poloziek je lacnejSich
nez u konkurencie, 30% drahSich a 40% je na priblizne rovnakej
cenovej urovni. Odbornici uvadzaju, Zze spotrebitelia si pamataju asi
1% percento cien, a to zvacsa potraviny. Preto si neuvedomuju, ze
ostatné tovary mézu byt aj drahSie.

16.Znizovanie cien, niekedy az pod vyrobnu cenu. Vdaka svojej sile
si mdze dovolit predavat aj pod vyrobnu cenu. V takom stave,
samozrejme, stredné a malé predajne nebudd moct cenovo
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konkurovat ato zrejme povedie kich krachu. V Nemecku
protimonopolny urad zakazal predavat tovar pod vyrobnou cenou™.

17.Vlastna znac€ka tovaru. Uz aj u nas sa da stretnut’ s istymi tovarmi
(mlieko, dzusy) predavané v supermarketoch pod ich znackou.
Skryvaju sa tu dve nebezpecia. Jedno zo strany spotrebitela spoCiva
uréovani kvality vyrobku supermarketom. Casto nie je zrejmy vyrobca
a preto ani zodpovednost za kvalitu. Druhé zo strany dodavatela-
vyrobcu tkvie vtom, Zze ak sa neprispdsobi pripadnym podmienkam
retazca, tento ho méze vylucit ako vyrobcu priCom to spotrebitel
nemusi ani spozorovat. Najma v tejto situacii je vyrobca v silnej
ekonomickej zavislosti. Bolo by Ziaduce, aby sa na takychto
vyrobkoch objavilo aj logo vyrobcu atak prediSlo spominanym
negativam.

Obchodné retazce su prinosom pre prienik zahraniéného kapitalu ale za cenu
doCasnych dumpingovych cien pretozZe prinos pre kupujucich v podobe niZSich cien je
okrajovy a doCasny, ale obmedzovanie a likvidacia mensich predajcov je trvala.

Zdanlivo sa ukazuje vyhodnost' rozSirovania supermarketov najma v tom, Zze v ramci
ich systémov je dohodnuty pomer domacich vyrobkov k zahrani€nym na 80:20. Trzby
z predaja dovezenych vyrobkov vSak predstavuju viac nez 60%, ¢o poukazuje na
skutoCnost, Ze prostrednictvom retazcov sa predava viac dovozovy tovar ako
tuzemsky. Odber domacej produkcie v retazcoch pritom stale klesa. Pritom su zname
diskriminacné podmienky pre domacich dodavatelov. Najva¢éSmi su vSak ohrozeni
domaci vyrobcovia potravin (pochutin, alko a nealko napojov) €ize hlavni odberatelia
produkcie domacich polhohospodarskych prvovyrobcov, ktori su na odbyte svojich
vyrobkov na domacom trhu existencne zavisly a toto ohrozenie sa prenasa na nich.
Zahrani¢ny retazec teda méze byt akymsi ,trojskym koriom®, nakofko mbéze pdsobit
likvidatne na domacich pofnohospodarov a v désledku ich likvidacie budeme musiet
potraviny importovat. Nakoniec znacna cCast predavaného sortimentu ovocia
a zeleniny v supermarketoch je dovazana uz teraz.

Na Slovensku je toto nebezpeclie o to vacSie, ze zahrani¢né retazce maju centraly
v Prahe a lokalnymi manazérmi su Cesi. Tito uprednostiuju ¢eské vyrobky na ukor
slovenskych aj v prevadzkach na Slovensku.

Tlak na ceny viak méze negativne posobit aj na kvalitu dodavanych tovarov. Obzvlast
velké nebezpeclie hrozi najma v pripade Zivoc€iSnej vyroby. Nakoniec aj niekolko
poslednych rokov trvajuca epidémia bovinno spongitidnej encefalopatie (BSE, tzv.
choroba Sialenych krav) bola vyvolana tym, Ze dobytok sa prikrmoval kostnou muckou,
ktora je lacnejSia nez iné krmiva. Liberalizacia polnohospodarskeho trhu spésobila
prudké znizovanie cien produktov a tlak na zlacfhiovanie vyroby. Producenti masa teda
logicky siahli na lacnejSiu kostnu mucku, ktora zasa vyvolala BSE. Nemenej znama je
aj nedavna aféra z Rakuska, kde producenti masa su podozrivy z nelegalneho dovozu
zakazanych krmnych zmesi ajeho aplikovania zdévodu zlachiovania vyroby.
V pripade, Ze sucfastou kfmnej zmesi su antibiotika, tieto prechadzaju do ludského
organizmu a ten sa stava vdaka tomu rezistentnym voci skutoCnym antibiotikam. Takto
sa moze znizit fudska imunita vo€i mnohym ochoreniam.

Doc. Ing. Ladislav Hetényi, PhD, riaditel vyskumného ustavu Zivo€iSnej vyroby v Nitre
potvrdil, Ze uz aj na Slovensku sa stalo beznou praxou aplikovanie rozli¢nych

'3 Pozri prilohu: Cinnost a Uprava pdsobenia obchodnych retazcov v inych krajinach
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preparétovh-TLI do kfmnych zmesi. Okrem inych faktorov nevyluCuje, ze je to aj
v désledku cenovych tlakov spésobenych supermarketmi. Zdoéraznil, Zze pripadné
zvySovanie cien nebude z viny producentov. V zahraniCi je obchodna marza vo vyske
5 —15%, kym u nas je to 30 az 40%.

Maloobchodné ceny aich vySka je najCastejSie pouzZivanym argumentom pri
obhajovani obchodnej politiky retazcov. U malého alebo stredného predajcu potravin
sa da mlieko kupit' za vySe 20,- Sk, v supermarketoch stoji to isté mlieko len 16,- Sk.
Avsak nakupna cena je cca 18,- Sk. Pritom prvovyrobca dostane za liter mlieka okolo
9 Sk. Mali predajcovia teda nie su schopni docielit’ ceny vynutené velkoodberatefmi
a producenti nedostavaju dostatoCnu cenu za svoje vyrobky. Nejedna sa pritom
o0 mnozstevné rabaty ale o dbésledok diktatu cien. Vyrobcovia a drobny obchod tak
financuju expanziu, ktora ich potapa.

Mlieko je vObec zaujimavy ukazovatel daného problému, lebo sa v jeho pripade daju
demonstrovat’ viaceré negativne dopady. Polnohospodari povazuju produkciu
suroveho kravského mlieka za akysi lakmusovy papierik odrazajuci stav celej
zivoCiSnej vyroby. V suCasnosti tato nebezpeCne klesa. Jan Ukrop, predseda
polnohospodarskeho druzstva Dobra Niva, sa stotozZriuje so stanoviskom Slovenskej
pofnohospodarskej a potravinarskej komory, Zze by mal byt prijaty zakon zakazujuci
zneuzivanie ekonomickej zavislosti obchodnymi retazcami. Je zrejmé, Ze ak sa ocitnu
pod eSte vacsim cenovym tlakom, nevydrzia ho. Taktiez je potrebné mat na pamati, ze
uvedené skutognosti maju suvis s nasou integraciou do EU a vyrobnymi kvétami, ktoré
nam urc€ia na zaklade vysledkov referenéného obdobia.

Uvedené praktiky boli zistené v USA a v Eurdpe. No ani Slovensko nie je vynimkou. Aj
slovenski dodavatelia mi potvrdili, Ze horeuvedené praktiky su voci nim pouzivané zo
strany obchodnych retazcov. Na tieto praktiky ale nasa legislativa nie je pripravena. Je
preto zarazajuce, Ze minister hospodarstva Lubomir Harach, po rozhovore so
zastupcami obchodnych retazcov, povedal v denniku Novy Cas zo diia 23.12.2000, ze
.,Momentalne nie je vhodné obdobie na jeho (zadkon o obchodnych retazcoch —
poznamka autora) prijatie.“ Pritom skusenosti zo zahrani€ia ukazuju, Ze len dobry
zdkon moZe chranit hospodarsku sutaz pred negativnym dopadom praktik
obchodnych retazcov. Naopak, neprijatie podobného zakona v Polsku a Madarsku
viedlo ku krachu obchodov a dodavatelov a obchodné retazce v tychto krajinach
ovladaju vySe 75% trhu (pozri kapitolu o medzinarodnych porovnaniach). Navyse
Branislav Durajka, zastupca generdlneho riaditela sekcie stratégie, podpory
podnikania a legislativy MH SR, sa viac krat verejne vyjadril, Ze ,Ministerstvo
hospodarstva SR povazZuje navrh zakona o obchodnych retazcoch za trhovo
konformny a v stlade s praxou krajin EU a OECD. Téato pravna |?ﬁrma nie je prejavom
snah o statny dirigizmus, ale nastrojom na podporu konkurencie.™"

Retazce su Casto bezohladnejSie ku konkurencii nez domaci superi, ba ioperuju
rafinovanejSimi metdédami nez oni, hoci sa pri tom ohanaju svojimi etickymi kddexmi.
Oproti domacim subjektom pouzivaju rézne viac-menej skryté formy provizii, uplatkov
a preferenénych systémov, proti ktorym v zahranii iba zacina intenzivny boj. A
ktorym slovenské subjekty z direktivneho systému ekonomiky a transformacného
obdobia nie su schopné Celit..

'* antibiotika, rastové hormény
'® viac pozri v stati Co hovoria fudia z praxe...
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Dodavatelia mdézu uzatvorit zmluvy o spolo€nom postupe, aby sa chranili pred
predatorskymi  praktikami obchodnych retazcov, ale je tu riziko rozporu
s protikartelovymi predpismi. Dodavatelia su si navzajom v silnej konkurencii a preto su
nuteny prijgt_aj nevyhodné zmluvy. To ma za nasledok ich postupnu likvidaciu. Preto je
v Nemecku " umoznené zdruzovanie maloobchodnikov do zdruZeni, pokial dohoda
sluzi k podpore malého a stredného podnikania a nie je tym podstatne poSkodena
hospodarska sutaz.

~Slovenski podnikatelia st v nevyhode oproti zahrani¢nym, nie su financne taky
zdatny, ani nemaju dostatocny pristup k uverom. Znevyhodriuju ich dariové ulavy,
ktoré dostavaju zahranicny podnikatelia. A kym prevadzkovatel nového hypermarketu
dostane prispevok od uradu prace, ked’ da pracu nezamestnanym, nruhej strane
ném vznikaju dal$i nezamestnana, pretoZe likvidujti inych obchodnikov.

Stat, na zaklade §35 zakona o daniach z prijmu &. 366/1999 Z.z., odstavca 1 az 13,
oslobodzuje obchodné retazce od platenia dane v pinej vySke poc€as piatych rokov.
Domaci obchodnik takéto ulavy nema a preto, v porovnani s retazcami, ma vyssie
naklady. Situacia je pre domaceho obchodnika o to horSia, Ze nedisponuje takou
finan&nou silou a nema tak dobry pristup k iverom a navySe vSeobecne za prisnejSich
podmienok.

Dalsim zavaznym momentom, nazvem to paradoxom, je, ze Urad prace vyplaca
obchodnym retazcom prispevky za zamestnanie registrovanych nezamestnanych,
pricom (a to si vysvetlime v dalSej kapitole) retazec tym, ze spbsobi krach malych
a strednych obchodnikov, ale aj podnikatelov nie priamo v obchode, zvysi
nezamestnanost oovela vysSi pocCet. Takto si vlastne platime ,vyrobu
nezamestnanych®.

fisl

Zastupcovia slovenskych obchodnych spolo¢nosti™™ podotykaju, Zze sa robi malo na
podporu slovenskych subjektov. Poukazuju okrem iného aj na to, Ze nadnarodné
spolognosti sa neetablovali ani v krajinach EU (napr. Rakusko a Taliansko, kde maju
silnu poziciu domace spolo¢nosti). Tvrdia, Ze vlada by mala podporovat zahranicné
subjekty vo sfére vyroby a nie obchodu. Taktiez sa poukazuje na pravne vakuum, ktoré
malo byt vyplnené zakonom o velkoploSnych obchodnych prevadzkach. Zdéraznuju, ze
prioritou by mala byt rovnost’ Sanci.

Situaciu dodavatelov dokresluje fakt, Zze i pred oficialnymi uradmi poskytuju informacie
o nekalych praktikach obchodnych retazcov len ako prisne déverné. Nemoznost' ukazat
kopie zmluv Casto oddvonuju tym, Ze su viazani mi¢anlivostou™ a odkazuju na to, Ze si
treba kopiu zmluvy vyZiadat od retazca..

Samoregulacné mechanizmy, podla poznatkov praxe, v podmienkach Slovenskej
republiky nie su dostato¢né na to aby neboli zvyhodnené obchodné retazce
(dominantné postavenie na trhu) oproti maloobchodnym jednotkam, resp. aby nebola
ohrozena domaca vyroba a umiestnenie jej vyroby na domacom trhu.

'8 vid priloha: Cinnost a tprava pdsobenia obch. retazcov v inych krajinach.

" Ing. Pavel Konétiak, prezident Zvazu obchodu SR, uverejnené v Hospodarskom denniku &.31/3

1 napr. Ing. Ladislav Turek, spolumajitel' a riaditel pre maloobchod M-Market, a.s., Ing. Tadeusz Frackowiak, predseda
predstavenstva a generalny riaditel Zdroj Verex, a.s.

' Niektori podnikateia sa nazdavaju, Ze ide o typicky pripad vydierania. Podaktori dokonca uviedli, Ze sa im viac oplati
vyjednavat s mafianmi, lebo s nimi sa dohodnut da, ale s retazcami nie.
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Ekonomicka zavislost’

Obchodné transakcie medzi rovnymi partnermi je len fikcia, teoreticky model.
Vyjednavacia sila (hargaining power) sa liSi podfla jednotlivych pripadov jej obratné
vyuzivanie v medziach sluSnosti a poctivého obchodného styku je legitimnym
nastrojom konkurenéného boja.

Jednou z moznych definicii kupnej sily je ,schopnost’ ziskovo stanovit odmeny za
pracu (alebo iné inputové ceny) pod sutaznu uroven®. Podla inej definicie je kupna
sila takou situaciou, ked podnik alebo skupina podnikov ziska od dodavatelov
(rozumej vyrobcov) vyhodnejSie podmienky ako ostatni obchodnici alebo ak su pod
vSeobecne ocfakavanymi sutaznymi podmienkami®. Maloobchodnik disponuje
kupnou silou vtedy, ak vo vztahu k najmenej jednému dodavatelovi mbéze tohto
ohrozit' uréenim dlhodobych neadekvatnych prilezitostnych nakladov. Neadekvatne
by boli vtedy, ak by odstranenie vyrobkov dodavatela zo zoznamu predajcu
znamenalo pokles zisku predajcu 0 0.1%, kym u dodavatefa napr. o 10%. Podfa
definicie existencia kupne;j sily nie je ur€ovana schopnostou znizit ceny dodavatela
tym, Ze sa zmenia jednotkové naklady zmenou celkového predavaného mnozstva
tovaru. Kupnu silu naopak vystihuju také situacie, ked su dodavatelia dlhodobo
prinucovani znizovat ich ceny napriek tomu, Ze sa nezniZuju ich jednotkové naklady.
Ak sa kupna sila objavi, postupne prinuti vyrobcov k zvyhodnovaniu takéhoto
maloobchodnika na ukor jeho rivalov, ¢im vznika diskriminacné prostredie.

V poslednom Case idu kupna a predajna sila ruka v ruke, takZze dominantna pozicia
na trhu méze zabezpedit podniku kupnu silu a tak ziskat vyhodnejSie podmienky ako
maju jeho konkurenti, ¢im ma zaroven vyhodu aj ¢o sa tyka vzostupného trhu
a prilezitost zneuZit' predajnu silu. To vSetko umoznuje podniku vstupit do magického
kruhu, kde mézZe existovat s jednotkovymi nakladmi nizSimi ako konkurenti a tak
moze zvysit profit a vdlaka tomu dalej investovat' a zvySovat predaj, atd.

Bez existencie kupnej sily je malo pravdepodobné, Ze by existovala medzi
sutaziacimi maloobchodnikmi diskriminacia. To preto, lebo by predavali v podstate
identickej skupine zakaznikov a tak by ich odvodené dopytové krivky odrazali velmi
podobnu cenovu elasticitu.

Praktiky uvedené v predchadzajucich kapitolach sa vyskytuju €asto na miestnych
trhoch, na ktorych retazce nedosahuju hranice dominantného postavenia. Nemozno
teda pouzit' protimonopolné, ¢&i protikartelové pravne predpisy. Ako sa teda branit
zneuzitiu silnej, aj ked nie dominantnej, pozicii vo vertikalnom vztahu? Vo svete sa
zaCina presadzovat tendencia posudzovat itzv. obsahovu spravnost a nenechavat
bez ochrany tych podnikatefov, ktori su pod tlakom okolnosti nuteni podrobit sa kvéli
ekonomickej zavislosti na svojom partnerovi vo vertikdlnom vztahu takym
podmienkam, ktoré evidentne porusSuju zasadu ekvivalencie. Nerovnovaha sil medzi
partnermi v obchodnych vertikalnych vztahoch méze naruSit hospodarsku sutaz
v désledku kumulativheho efektu individualnych praktik, ktoré by sami osebe na
hospodarsku sutaz mali iba zanedbatelny ucinok. Hovorime o nespravnom vyuzivani
(improper exploitation) ekonomickej zavislosti, pri ktorej partner nema ekvivalentnu
nahradu.

SilnejSie postavenie obchodného retazca je, okrem iného, spdsobené nerovnovahou
medzi vyrobcami a distribu¢nymi retazcami, nakolko retazce maju vacsSiu moznost
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prejst na iné tovary, nez vyrobca ato vdaka Sirke predavaného sortimentu.
Distributéri nie su vdaka nizSim fixnym nakladom pod rovnakym tlakom na plné
vyuzitie kapacit ako vyrobcovia. To je hlavny doévod, pre€o sa na trhu méze vyskytnut
dominancia dopytu aj ked trzné podiely nakupcov su pomerne nizke.

Definicia ekonomickej zavislosti neméze byt ina nez vagna (podobne ako definicia
dobrych mravov). Sprava OECD definovala kupnu silu (buyers power) ako situaciu,
kedy firma alebo skupina firiem je schopna ziskat vyhodnejSie podmienky nez iny
nakupcovia ato bud preto, Ze ma dominantné postavenie kupujuceho, alebo
disponuje pakovymi (leverage) alebo inak povedané vplyvovymi vyhodami
v dosledku svojej velkosti, respektive inych charakteristik. Je zasadny rozdiel medzi
zneuzitim moci v dbésledku dominantného postavenia a zneuzitim spdsobenych
ekonomickou zavislostou. Ekonomicka =zavislost vyplyva nie 2z objektivnej
dominancie subjektu na trhu, ktory obmedzuje hospodarsku sutaz ale z dominancie
relativnej. Tym, ze robi zavislého partnera zranitefnym, ma relativna dominancia
rovnaké negativne désledky ako dominancia objektivna. Aj ked je ekonomicka
zavislost pomerne castym javom v obchodnom prave, v pripade obchodnych
retazcov sa jedna o nebezpecny druh ekonomickej zavislosti - jednostranny,
pravidelny a trvaly.

Zakaz ekonomickej zavislosti by sa mal pouzivat vtych pripadoch, ak je toto
zneuzivanie spojené s hrozbou odmietnutia alebo obmedzenia plnenia ekonomicky
zavislého alebo jeho neprimerané znevyhodnenie. Pre nejednoznacnost takejto
definicie nie je mozné tuto charakteristiku povazovat za hypotézu akejkofvek pravnej
normy, aj ked asi vacsinou v konkrétnom pripade intuitivne vycitime, €i ide o
ekonomicku zavislost, Ci nie. Preto sa pravne predpisy opieraju skér o niektoré
typické konkrétne a objektivizované prejavy ekonomickej zavislosti a rozhodovacia
prax obsah pojmu dotvara v konkrétnych pripadoch. Demonstrativny zoznam
zakazaného jednania by mohol obsahovat pozZadovanie akéhokolvek plnenia za
vstup respektive vystup do/z evidencie odberatela alebo zaradenie tovaru do
predaja, pozadovanie neprimeraného plnenia za zvyhodnené umiestnenie tovaru
v predajni, neodévodnené dodatoéné zmeny v zmluvach, Ziadosti o finanénu zalohu
pred prvou dodavkou, dlhSiu nez obvykli dobu splatnosti faktur a podobne (pozri
predchadzajucu kapitolu).

Vacsina vyspelych Statov ma prijatu zakonnu upravu na ochranu hospodarskej
sutaze a v ramci nej aj charakteristiku zneuzivania dominantného postavenia na trhu,
zneuZzivanie koncentracie a ekonomickej zavislosti.

Obchodné ret'azce - ich dopad na hospodarstvo a malé a stredné podnikanie



Pozitiva vyplyvajuce z existencie obchodnych ret'azcov

Globalizacia je proces, ktory vedie kzvacSovaniu hospodarskych celkov a
k narastaniu ich ekonomickej sily. K rastu vacsich celkov dochadza nielen rozvojom
povodnych firiem, ale aj zluCovanim rdéznych systémov do vacsich alebo
pohlcovanim kapitalovo slabSich organizacii silnejSimi. Ciefom je vytvarat také celky,
ktoré optimalne zabezpecuju efektivhe plnenie svojich funkcii tak 2z technicko-
technologického hladiska, ako aj z ekonomického a organizacno-riadiaceho hladiska.
Vyraznym prvkom globalizacie trhov sa stava prienik medzinarodnych obchodnych
retazcov do obchodnych systémov transformujucich sa krajin. Globalizacia obchodu
je na Slovensku nezadrzatelnym procesom s aj pozitivnymi dosledkami. Ide vSak
o to, aby sme na riu boli inStitucionalne pripraveni.

Ked som sa v predchadzajucich kapitolach pomerne obS$irne zaoberal negativnymi
externalitami vyplyvajucimi z existencie obchodnych retazcov, nemal som tym na
mysli, Ze neexistuju aj pozitiva. Naopak, nastup obchodnych retazcov méze priniest
cely rad tlakov s pozitivnym uc€inkom. Samotna existencia obchodného retazca totiz
eSte neznamena negativny vplyv na ekonomiku, ale zneuzivanie jej znacnej
hospodarskej sily uz takéto momenty prinasa. Preto je nutné prijat také opatrenia,
ktoré takymto negativnym prejavom zabrania alebo aspon zmiernia. Az sa tak stane,
budeme pripraveni tazit z pozitiv.

Obchodné retazce prinasaju na Slovensko velmi potrebnu konkurenciu ako hybnu
silu rozvoja, ktora nakoniec kazdého predajcu nuti, pod hrozbou vlastného zaniku,
vystupnovat svoje usilie s viziou dalSieho rozvoja, u neobmedzeného hranicami
Statu. PredovSetkym ich vstup arozvoj na Slovensku je v globalizujucej sa
ekonomike, otvarajucej sa svet, nevyhnutny, avSak nevyhnutna je aj regulacia ich
vstupu a rozvoja. Preto v dalSom texte, pri vymenuvani nﬁinych pozitiv, uz efektivnu
regulaciu a kontrolu obchodnych retazcov predpokladam™=-.

Mali a stredni sutaZzitelia ,vrhnuti® do sutaze so silnymi protivnikmi sa musia
prispésobit novym sutaznym podmienkam, ktoré sa im moézu zdat neférové
a diskriminac¢né. Preto potrebuju uplne novu stratégiu, aby sa mohli prisposobit.
Jednym spdsobom je spajanie sa v nakupnych asociaciach. Ich ochrana oficialnymi
verejnymi nastrojmi sa niektorymi odbornikmi povaZuje za nie dostato¢né a vhodné
rieSenie. Ochranny legislativny dazdnik je iste prijemny a pohodiny, avSak direktivne
ovplyviovanie vysostne trhovych vztahov medzi vyrobou a obchodnou sférou
nemusi priniest ani pre jednu zo stran iba pozitivne efekty.

Zahranicné obchodné retazce popri vystavbe novych supermarketov a
hypermarketov prinasaju aj dokonale prepracovanu logistiku distribucie a prenosu
reakcii zakaznikov az do vyroby. Znamenaju teda novu kvalitu poskytovania
obchodnych sluzieb a menia nakupné zvyklosti obyvatelstva, hlavne v mestach.
V niektorych obchodnych podnikoch ¢€i spotrebnych druZzstvach uz pochopili, Ze
ucinnou obranou je integracia. Vznikajuce aliancie Ci zdruZenia nemaju sluzit iba ako
blokada voéi zahraniCnej konkurencii, ale ako prostriedok na dojednanie si
podobnych dodavatelskych podmienok, aké maju zahrani¢né subjekty. Takto,
postupom cCasu, sa mézu aj slovenské obchodné spoloCnosti stat uspeSnymi a
konkurencieschopnymi aj vacSim retazcom, dokonca sa mdzu presadit aj

% predpokladam taku regulaciu, aby tato znemoznila, alebo aspoi minimalizovala predatorské spravanie retazcov. Priklady
moznej regulacie si mozno vypozi¢at z inych krajin, vid priloha: Cinnost a Uprava pésobenia obch. retazcov v inych krajinach.
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v medzinarodnom meradle. Podobny postup sa kedysi zaznamenal v
zapadnej Eurépe pri nastupe americkych retazcov. Preto Celili ich dominantnému
diktatu tym, Ze vytvarali rovnaké retazce a zdruzenia, ¢im vyrovnali sutaz a zaroven
vyuzili tieto retazce, aby tak zvySovali svoj export a prenikli aj na zahrani¢né trhy.

Menej to plati o obchodnych retazcoch vo velkoobchode. V porovnani so zahrani€im
su ich integracné aktivity, ktoré prebiehaju v poslednych troch rokoch, malé.

Vnutorny obchod SR je zna¢ne atomizovany. Ako som uz spomenul, obchod ako
hlavny predmet svojej €innosti uvadza vySe 27 000 pravnickych osdb a takmer 99
000 fyzickych oséb. Tieto malé prevadzky maju pritom len malu Sancu konkurovat, i
aspon udrzat sa na trhu dlhSie obdobie. Preziju len tie firmy, ktoré su schopné
adaptacie. Obchodné retazce prinasaju pozitivne tlaky aj v tom, Ze nutia firmy hfadat
vnutorné rezervy a optimalizovat vyrobné a odbytové procesy priamo vo vyrobnych
podnikoch. Podla medzinarodnej poradenskej firmy Minerva maju nase podniky stale
rezervy Vvriadeni nakladov, distribucii, ale aj selementarnou komunikaciu
s partnermi. Preto tlak retazcov spbsobi zvySenie efektivity ale aj kvality prace.
Samozrejme, nie vSetky firmy budu schopné takéhoto ozdravného procesu. Prejavi
sa tak ,neviditefna ruka“ trhu, ktora ho oc€isti od neefektivnych sucasti.

Ako priklad mozného postupu moézeme uviest priklad a.s. Drogeérie
Bratislava, ktoru zaloZili slovenski vyrobcovia a distributéri drogériového
a kozmetickeho tovaru. Za véacSinoveho spolumajitela pribrali
zahrani¢ného investora, aby zabezpedil financovanie projektu rozvoja
obchodného retazca drogérii Dr. Og. Ich obchodny riaditel Igor Stumpfl
Jje toho nazoru, Ze ak maju byt domace obchodné spoloc¢nosti
konkurencieschopné, musia modernizovat’ svoje prevadzky, investovat
do novych regalov, registracnych pokladnic atd. Treba sa spajat’ do
nakupnych aliancii v zaujme ziskania dobrych nakupnych podmienok
od vyrobcov, pretoZe len ten, kto nakupuje vo velkom, mbze urobit
dobru cenu pre zakaznika. Okrem tychto finanéne narocnych operacii
Jje nevyhnutnostou robit’ seriozny marketing nie iba natlacit’ letaky. No
a v 8pecializovanych predajniach, ako su napriklad drogérie, je mozné
celit zahranicnym retazcom kvalitnym servisom, vySkolenym
personalom.

Velké obchodné centra prinasaju zakaznikovi novu kvalitu a kulturu nakupovania.
V takychto centrach sa neda hovorit uz o nakupovani v klasickom ponimani, ide skor
o novy spOsob spoloCenského vyzitia. Sucastou takychto komplexov su totiz
kaviarne, reStauracie, kina, Sportové prilezitosti, kluby, umoZnujuce kulturne
a spoloCenskeé vyzitie pre celé rodiny, C€i skupiny priatefov. Tvoria tak nielen
obchodné centrum, ale aj centrum spoloenské a kulturne. NavySe aj samotné
predajne poskytuju prijemné miesto na nakupy. Zakaznik ma dostatok Casu na
oboznamenie sa s tovarom, poradit mu méze personal. V obchodnych retazcoch je
moznost podstatne vacsSieho vyberu tovarov a tym aj vacSieho nakupu a to aj 0 20 az
40 % viac ako povodne kupujuci zamysfal. Vyskumy potvrdili, Ze ak by sa podarilo
dosiahnut napr. 10-percentné zvySenie krytia spotreby domacou produkciou, prispelo
by to k zvySeniu priemyselnej vyroby o 7,5 mld. Sk a k vytvoreniu asi 8 500 novych
pracovnych miest.
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Zakaznici vyjadruju vysoku spokojnost s nakupom v super- a hyper- marketoch:
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Vzhladom na podstatnu zmenu spotrebitel'ského spravania spotrebitelskej verejnosti
(za ich zvySenej mobility pri menej ¢astom nakupovani) pri nakupe
rychloobratkového spotrebného tovaru vo velkom mnoZstve (v obchodnych
retazcoch) relativne lacnych polozZiek sa daju dosiahnut vyznamné uspory z objemu
nakupovaného tovaru, pri zachovani nizkych cien a raste trzieb, o ma cely rad
pozitivnych désledkov. Prave integraciou obchodu a v désledku narastania
konkurencie v obchodnych systémoch dochadza k znizeniu cien pri raste trzieb, a
znizovani prevadzkovych nakladov. Tym sa zvySuje efektivnost’ a rastie tlak na este
vacsiu efektivnost. Tento proces mbze byt v kone€nom désledku vyhodny pre vSetky
strany: zakaznici tazia z nizSich cien pri zachovani garancie istej kvality, obchody
z vySSich trzieb a dodavatelia a producenti zo zvySovania odbytu. Ziskanie priestoru
v obchode pre dodavatela (vyrobcu) tak znamena ziskanie relativnej délezitosti na
rozdiel od tradiCnej priority vyrobcov — ziskania  spotrebitelskej preferencie
prostrednictvom kvality svojho produktu.
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Kde minieme najviac penazi za potraviny

O mensia obsluha

H pultova predajiia s obsluhou
O3pecializované predajne maso-udeniny
Odiskontné predajne

W hypermarkety (vySe 18 pokladnic)
Osupermarkety (4 - 15 pokladnic)

Pbsobenie super- a hyper- marketov méze pozitivhe vplyvat na zniZzovanie (resp.
zmenSovanie tempu rastu) inflacie. Nizke ceny totiZ posobia protiinflatne a znacny
tlak retazcov nuti aj konkurenciu udrzZiavat’ ceny na nizSej urovni, bez by tomu bolo
bez obchodnych retazcov. Tento pozitivny vplyv konstatovala aj vlada SR, ked za
jeden z délezitych faktorov znizovapia miery rastu inflacie v roku 2000 oznacila prave
cenovy vplyv obchodnych retazcov=—.

Istota trvalého odberu tovaru vo velkom mnozZstve zabezpedi trvalé prijmy
dodavatelom a vyrobcom, €o spdsobi ich rast a taktiez zabezpeli zamestnanost.
Zvyhodnenie odberu tovaru rovnako vSetkym odberatefom vratane konkurencie
s vyuzitim jednotného distribu¢ného systému osozi vietkym zucastnenym.

Velkoplodné predajne umoznuju vyrobcom prezentovat sa na komerénom principe
a tak zvySovat ich relativnu délezitost. Podobne aj vystavba velkoobchodnych
predajni umozniuje nasim stavbarskym firmam preukazat’ svoju zru¢nost pri stavbe
tychto predajnych jednotiek. Okrem udrzania zamestnanosti v stavebnictve
a podpory stavebného priemyslu, takato vystavba umoZzZhuje zaroven prezentaciu
domacich stavebnych firiem a tym si ziskat' si dobru vychodiskovu poziciu pri ponuke
ich stavebnych kapacit doma aj v zahranici.

Obchodné retazce Sirkou sortimentu umoziuju poskytovanie cenovo pristupnych
tovarov aj z menej hodnotnych materialov (napr. obuvi z koZzenky a pod.), ¢im sa
zvysSuje moznost zamestnanosti vo vyrobe a vyuzitia aj menej hodnotnych materialov
a s vyuzitim zdravotne postihnutych oséb vo vyrobe. Z podobnych dévodov sa
v hypermarketoch uzivi aj ponuka menej rentabilnych tovarov (napr. zavaracie
hrnce).

2 Niektori ekondémovia v3ak tento vplyv spochybfiuju s odvolanim na Friedmana, ktory tvrdi, Ze inflacia je &isto monetarny
problém a o inflacii rozhoduje vidda mnoZstvom penazi v obehu.
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V neposlednom rade, a z pohladu spotrebitela najdélezitejSim pozitivom je prave
znizena cena. V pripade menej solventnych domacnosti, nizSia cena umozriuje
znizovanie nakladov a zmierfiuje tak dosledky zlého socialneho postavenia. Toto
mbdZe vyrazne pomdct v regionoch s vysokou mierou nezamestnanosti a tym
spojenych problémov. V pripade solventnejSich domacnosti nizSia cena dovoluje
kupit' viacej produktov pri rovnakej cene atym zvysit uZitoCnost tychto produktov,
resp. zmenit Strukturu spotrebného koSa na kvalitnejSie a luxusnejSie tovary aj
dennej spotreby.

Na zaklade predchadzajucich kapitol sme sa mohli presvedcit, Zze u nas nastupujuci
fenomén moze mat pozitivne, ale aj negativne désledky na domacnost, na trh a celé
hospodarstvo. Zopakujem preto uvahu zo zacCiatku tejto kapitoly: z pozitiv
globalizacie (obchodu) budeme moct tazit az potom, ¢o sa dobre pripravime na
tento proces ato ako institucionalne, legislativne, ale aj kapitalovo a z hladiska
ludskych zdrojov. A tato praca ma upozornit na isté uskalia procesu globalizacie, aby
sme negativa minimalizovali a pozitiva maximalizovali.
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Co hovoria ludia z praxe na problémy stvisiace s obchodnymi retazcami

LZlstenia Slovenskej polnohospodarskej a potravinarskej komory st natolko zévazné™ ze by
mali ustit’ do urcitej formy zakonnej Upravy podnikania velkych obchodnych systémov. Ich
dodavatelské podmienky totiz nezodpovedaju beznému servisu vyrobcu z hladiska
propagacie a vytvaraju na neho ekonomicky tlak, ktory casto nezabezpecuje ani minimalnu
rentabilitu produkcie a vedie kvzniku nerovnomemého postavenia na trhu. Sucasné
podmienky nasi Clenoua pokladaju za neunosné, lebo v mnohych pripadoch spésobuju
zrazKy z ceny vyrobkov=az do 29%.“

,V sucasnosti st naSe firmy zavislé na velkych predajnych systémoch, lebo cez ne sa
realizuje az 65% niektorych potravinarskych vyrobkov. Je dplne jedno s ktorym retazcom sa
rokuje, takze to v kone¢nom dbésledku vyzera, akoby konali na zaklade zosuladeného
postupu. K nevyhodam vzajomnych vézieb patri tiez zvysenie narokov na logistické cinnosti,
ked’ sa znizuje mnoZstvo tovaru v jednej dodavke a stubezne s nim stupa ich frekvencia. Malé
Sklady a obchody postupne zanikaju a retazce uprednostriuju viastné znacky, zvysujlce
anonymitu vyrobkov pre spotrebitela a zavislost' dodavatelov.“

Jan Simunek, predseda Sekcie pre koordinaciu agropotravinarskeho trhu Slovenskej
pol'nohospodarskej a potravinarskej komory.

»Slovenski podnikatelia st v nevyhode oproti zahrani¢nym, nie su financ¢ne taky zdatny, ani
nemaju dostatoCny pristup k uverom. Znevyhodriuju ich dariové ulavy, ktoré dostavaju
zahrani¢ny podnikatelia. A kym prevadzkovatel novéeho hypermarketu dostane prispevok od
uradu prace, ked da pracu nezamestnanym, na druhej strane nam vznikaju dalsi
nezamestnani, pretoZze likviduji inych obchodnikov.”

Ing. Pavel Konstiak, prezident Zvazu obchodu SR

LZakladom je zachovanie viastnej polnohospodarskej a potravinarskej vyroby, aby Slovensko
nebolo odkazané na velké dovozy. Podporujem stanovisko Slovenskej polnohospodarskej
a potravinarskej komory, teda aj to, aby zakon vymedzil pésobenie obchodnych retazcov
a zabranil im zneuZivat’ svoju ekonomicku silu. Je totiz zrejmé, Ze ak sa v jej désledku ocitnti
pod neumemym cenovym tlakom potravinari, ti ho logicky posunu na nas, prvovyrobcov.
Amy by sme to — a vzhladom na permanentne roztvorené cenoveé noznice a celkovu
podkapitalizaciu chlebového odvetvia — uz dalej nevydrzali. Varovnym signalom je klesajtca
vyroba surového kravského milieka, predstavujtica viastne lakmusovy papierik celej ZivoCisnej
produkcie. Spracovatelia si v tychto drioch unas doslova podavaju klucky, ale realita je
neuprosna. Jej zlepsenie nesuvisi iba s ozdravenim ekonomiky polhohospodarstva, ale aj
s nasou integréciou do EU a vyrobnymi kvétami, ktoré ném uréia na zaklade vysledkov
referenéného obdobia. A to musime mat neustale na paméti.”

Jan Ukrop, predseda Polnohospodarskeho druzstva Dobra Niva

LUpravenie pdsobnosti obchodnych retazcov je nevyhnutné, pretoZe sa do nich prenasa
taZisko odbytu polnohospodarskych komodit. Evidentne zacali zneuZivat' svoje silnejuce
postavenie na trhu a diktuju dodavatelom tovaru také podmienky, ktoré nemdézu dlhodobo
znasat. Agrokomplex sa tak dostava do nezavideniahodnej situacie, ked’ na jednej strane
musi akceptovat’ vysoky cenovy narast vstupov ana strane druhej nembZe tieto vplyvy
v plnom rozsahu premietnut’ do cien svojich vyrobkov. Naopak, snaha po Co najrychlejsej
navratnosti priviedla hypermarkety a supermarkety ktakému vystupriovaniu tlaku na
dodavatelov, Ze to mdéze mat’ pre nich az znicujuce nasledky. Tymito otazkami sme sa
nedavno zaoberali aj na rokovani predstavenstva Regionalnej polhohospodarskej

2 yvedené v bodoch 1 a7 17 state o typickych poziadavkach retazcov
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a potravinarskej komory v TrenCine a celkom jednoznacne sme sa postavili za rieSenia,
navrhované najvySSimi organmi agropotravinarskej samospravy.“
Peter Galik, predseda Pol'nohospodarskeho druzstva, Povazany

,amosprava vo svojom stanovisku presadzuje to, ¢o od nej Ziada Clenska zakladria a ja

s fiou stotozriujem. Cinnost obchodnych retazcov musi byt ‘vtesnand’ do urgitych rémcov,
aby nemohli zneuzivat’ svoje postavenie na trhu. To je logicka poZiadavka, vychadzajuca z
doterajSich skusenosti s velkymi predajnymi systémami. Povazujem za pozitivum, Ze rovnaky
postoj zaujima aj Slovenska Zivnostenska komora, ktorej ¢lenovia maju tiez eminentny
zaujem na Cistote a korektnosti hospodarskej stutaze vo vsetkych sférach podnikania.
Rozhodnut by mala vecna argumentacia, aj ked’ na parlamentnej pdde sa nedaju vylucit ani
politické tlaky.”

Dusan Jani¢ek, generalny riaditel Gemacukru, a.s., Rimavska Sobota

»,Opétovne pripominam, Ze podstata problému nespociva v existencii obchodnych retazcov,
ale vtom, Ze vzaujme dosiahnutia nizkych predajnych cien si pri rokovaniach
o dodavatelskych podmienkach pocinaju velmi direktivne. Agropotravinarska komora
presadzuje uz davnejSie pravnu uUpravu ich pésobenia, ktord by mohol zabezpecit aj
pripravovany zakon o ochrane hospodarskej sutaze. My podporujeme poZiadavku, aby
v kaZdej tovarovej skupine, bolo v ponuke obchodnych sieti aspori 756% domacich produktov,
vyrobenych na Slovensku a spifiajucich potrebné kvalitativne a hygienické standardy.“

,Obchodné retazce v zaujme dosiahnutia nizsich cien doslova direktivne diktovali podmienky,
ktorym sa museli dodavatelia, medzi nimi aj my, podriadit. Nas to stalo takmer sto milionov
korun.”

A my sa, vobdobi pokraCujucej socialno-ekonomickej transformacie, doZaduju regulacie
pomocou osobitého zakona.“

,Nasi vyrobcovia sa boja o tvrdych podmienkach hovorit. Navrhli sme preto komore
(Slovenska polnohospodarska a potravinarska komora — poznamka autora), Ze vypracujeme
Jeden spoloCny material za uniu potravinarov. Rad by som videl toho obchodnika, ktoremu po
Case retazce zmakdili podmienky. Retazce viastne ani nevyjednavaju. Pod svoju hranicu
marZe nedaju. A situacia je taka, Ze ¢im dalej, tym menej maju vyrobkov vyrabanych na
Slovensku.”

Ing. Ivan lvanié, generalny riaditel Palmy-Tumis, a.s., Bratislava

»,Ministerstvo hospodarstva SR povaZuje navrh zakona o obchodnych retazcoch za
trhovo konformny a v sulade s praxou krajin EU a OECD. Této pravna norma nie je
prejavom snah o $tatny dirigizmus, ale nastrojom na podporu konkurencie.
Oneskorenie koncentracie obchodu je vyhoda, ktora nam umoZzriuje pripravit’ zakon
Skér, ako sa u nas naplno zacne prejavovat koncentracia maloobchodu, pouZivanie
niektorych predatorskych praktik vratane ich pozitivneho i negativneho vplyvu na trh,
konkurenciu, vyrobcov a spotrebitelov a zohladnit pri tom poZiadavky urbanizmu

a Zivotného prostredia a zaviest optimalnu upravu zriadovania obchodnych
prevadzkarni tak, aby bolo mozné zamedzit pripadnym negativnym externalitam.“
Branislav Durajka, zastupca generalneho riaditefa sekcie stratégie, podpory
podnikania a legislativy MH SR

‘Myslim si, Ze cenova vojna sa uzZ zaCala. Bude zaujimavé sledovat, Ci to pdjde tak daleko
ako v CR. Aj ked’to bude pre nas znamenat vysoke zisky, dufam, Ze to tak bude.”
Peter Vermuza, Tesco Stores
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Uloha pravnych noriem averejnych institacii pri ochrane
hospodarskej sut'aze a rozvoji podnikania

Podnikanie a obchod maju za ulohu uspokojovat’ potreby spotrebitelov ako na urovni
cien, tak na urovni kvality sluzieb a ponukanych vyrobkov. Musia prispievat
k zlepSovaniu kvality Zivota, k ozivovaniu Zivota v mestach a na dedinach a zvySovat
konkurencieschopnost’ narodného hospodarstva.

Zmeny na maloobchodnom trhu vyZaduju posilneny a rozvinuty pristup. Taktiez
vyZzaduju prehodnotenie niektorych c&asti sutaznej politiky, najma vo vztahu
k vertikalnym obmedzeniam. Oficialne urady by mali prekonat opatrny pristup, ktory
zastavaju pri aplikacii Standardnych antitrustovych nastrojov na koncentrujuci a
segmentujuci sa maloobchodny sektor. Mali by tiez presadzovat derogaciu tych
zakonov a legislativnych navrhov, ktoré poskytuju iba pochybnu ochranu malym
vyrobcom a obchodnikom.

Verejné institucie by mali dbat na to, aby rozkvet obchodu umozrnioval expanziu
vSetkych foriem podnikov, nezavislych podnikov, zoskupenych alebo integrovanych
podnikov a zarovefi by mali zabranit tomu, aby chaoticky rast novych foriem
distribucie vyvolal zanik malého podnikania a plytvania s obchodnymi prostriedkami.
Dalej by mali technicky a finanéne podporovat prvé kroky mladych obchodnikov, ako
aj rekvalifikaciu obchodnikov postihnutych hospodarskymi zmenami.

Verejné insdtitucie by mali déslednym uplatiiovanim pravidiel hospodarskej sutaze
chranit malého a stredného podnikatela a pomdct mu prispdsobit sa novym
podmienkam na trhu. Zaroveni by mali pripravit restrukturalizaciu hospodarstva tak,
aby podnikatelia, ktori nebudu schopni sa prispdsobit, nemali problémy s prechodom
na inu podnikatelsku cinnost a zmiernili sa tak doésledky negativnych externalit
¢innosti (aj obchodnych retazcov).

Citliva aplikacia zakazov horizontalnych usporiadani, vertikalnych obmedzeni,
zneuzitie dominantného postavenia a dbékladné preskumanie fuzii sa zdaju byt
najvhodnejsimi pristupmi k zaoberaniu sa a posudzovaniu problémov kupnej sily.

Kazdy Stat by mal zabezpecCit, Ze jeho sutazné zakony ucinne zakazuju pésobenie
velkoploSnych predajnych jednotiek, ak tito pouzivaju svoju kupnu silu na priame
vytvorenie diskriminaénych podmienok vich prospech. Aj ked nie je nevyhnutny
jednotny unifikovany pristup ku kupnej sile, neznamena to, Ze by sa tym nemali
protimonopolné urady zaoberat'.

Mnohé krajiny Eurdpskej unie uz urobili legislativne kroky na zamedzenie
koncentracie v maloobchode aj velkoobchode, Zial, ¢asto az potom, ked sa prejavili
jej negativne dosledky. Slovenska republika ma historicku prilezitost podobnym
negativnym prejavom predist, ak rychlo prijme prislusné pravne upravy. Opatrenia,
ktorymi by bolo mozné regulovat’ ¢innost obchodnych retazcov a tym eliminovat ich
negativne externality su najma:

1. Regulacia nekalosut’azného konania.
a. sucCasné vymedzenie nekalosutaznych praktik nepostihuje dostatoCne
vSetky uvedené nepoctivé praktiky uplathiované obchodnymi retazcami.
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b.

Bolo by vhodné najma rozsirit' explicitny vypocet konani, ktoré sa maju
povazovat za nekalu sutaz, spresnit niektoré formulacie a pod.
sprisnenie postihov za nekalé praktiky

2. Ochrana hospodarskej sut'aze

a.

b.

oo

tradicny obchod by sa mal dostat v ramci novej organizacie trhu na
konkurencieschopnu a vyvazenu uroven
moznost vzniku podnikov rézneho druhu a pdvodu tam, kde su
potrebné, pricom ich velkost by mala byt primerana potrebam; zaviest
obmedzenie velkosti retazca na zaklade

i. predajnej plochy jednotlivych predajni

ii. celkovej predajnej plochy retazca

iii. podielu na trhu v celo$tathom, regionalnom a miestnom meradle
moznost poskytnutia réznych alternativ spotrebitelovi
zakazat predaj tovaru pod uroven nakupnych cien
spresnenie definicii koncentracie, podmienok ochrany hospodarskej
sutaze, rozSirenie ucastnikov hospodarskej sutaze aj na spotrebitefov
a zakaznikov

3. Ochrana vyrobcov, najma domacich

a.
b.
C.

zakaz predaja vyrobkov pod znacCkami predajcov

zékaz zneuZzivania ekonomickej zavislosti

povolenie zdruzZzovania malych a strednych podnikov na zaklade dohéd
o spolo&nom postupe

4. Podpora domacej produkcie

a.

b.

povinnost  sortimentnej skladby

i. zaviest isty, o najvyssi, podiel slovenskych vyrobkov

ii. povinnost predavat vyrobky viacerych vyrobcov, ak taki su
podporovat slovenskych dodavatelov

5. Uzemno-planovacie rozhodnutia

a.

posobenie obchodnych podnikov by sa malo prispdsobit’ poZziadavkam
uzemného planovania, predovSetkym renovacii miest, rozvoju
aglomeracii a rozvoju vidieckych a horskych oblasti.

zabezpecit vyvoj obci bez ujmy na kvalite Zivota obyvatelstva a bez
premrhania Strukturalnych kapacit obchodu alebo existujucej
vybavenosti

povinnost vydavat povolenie miestnej samospravy a regionalnej spravy
k vystavbe velkych predajni obsahujucich Studie zohladnujucich dopad
predajne na region

sprisnit podmienky povolovania vystavby velkych predajni

povinnost vybrat si slovenského dodavatela stavby, ak ma
porovnatelnu ponuku ako alternativny zahrani¢ny subjekt
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Priloha: Cinnost’ a Gprava pdsobenia obchodnych retazcov v inych
krajinach

Doteraz sme si opisali vSeobecné charakteristiky a praktiky obchodnych retazcov na
Slovensku. Na dotvorenie si objektivneho obrazu a pre porovnanie v prilohe
uvadzam poznatky o Cinnosti a pravnej uprave pdsobenia obchodnych retazcov
v inych krajinach.

Sutazna politika je jednou z najdélezitejSich Strukturalnych oblasti, avSak dnesna
svetova ekondmia sa nou zaobera nedostato¢ne a neefektivne. Odstrafiuju sa
hranice a protisutazné spravanie sa medzinarodnych firiem nepodlieha u¢innému
medzinarodnému kontrolnému mechanizmu. Spomina sa pripad fuzie Boeing
a McDonnell-Douglas ako priklad rozdielnej upravy a interpretacie dominantného
postavenia na trhu.

Dalsim dévodom, preo sa podrobnejSie zaoberat sutaznou politikou, je vznik
novych sutaznych trhovych ekonomik, najmé v Azii a byvalom Sovietskom bloku.
Kazda z nich si vytvori vlastné principy a dojde tak k eSte vacsej diverzifikacii. Ak by
sa uz teraz vytvorili jednotné zasady, v buducnosti by sa mohlo vyhnut mnohym
problémom a negativhym externalitam vyplyvajucim z globalizacie.

C. Fred Bergsten, riaditel Institutu pre medzinarodnu ekonomiu na Svetovom
ekonomickom fére v Davose 1998, navrhuje tieto hlavné témy a ciele na rokovanie
WTO:

» vytvorit spolo¢né pravidla, ktoré by sa mohli aplikovat aj na narodnej

urovni,

» efektivna spolupraca narodnych antitrustovych organizacii.
Kazdy Stat by sa mal spolahnut na to, Zze pripad tykajuci sa viacerych Statov bude
poctivo a zodpovedne prejednany aj podla prava inej krajiny.

Na zaklade nasledujuceho rozboru jednotlivych krajin si mézeme  vysledky
predbezne zhrnut do niekolkych viet. Nebezpecenstvo velkoploSnych obchodnych
jednotiek sa vyrazne prejavi az vtedy, ked ich koncentracia presiahne istu medzu.
Ich prevadzka ma aj neobchodnu dimenziu, nakolko predstavuju centra a v désledku
toho sa prirodzené centra mézu znicit. Preto je v sledovanych krajinach déraz na
legislativu rieSiacu vznik a vystavbu velkych obchodnych jednotiek. V tychto
krajinach je vyrazné zasahovanie do vystavby obchodnej siete s cielom obmedzit
negativny vplyv velkoobchodnych jednotiek, predovSetkym koncentraciu ponuky nad
priatefnd mieru a likvidaciu obchodu v mestskych €astiach (najma centralnych). Tym
sa zabezpeci minimalizacia désledkov negativnych externalit.

V ramci celosvetového globalizaéného trendu sa ukazuju moznosti najrychlejSieho
zvySovania obratu a tym aj zisku v ramci obchodnych retazcov (Supermarketov,
hypermarketov). Vacésina vyspelych Statov ma prijatu zakonnu Upravu na ochranu
hospodarskej sutaze a vramci nej aj charakteristiku zneuzivania dominantného
postavenia na trhu, zneuzivanie koncentracie a ekonomickej zavislosti.

Eurdpska unia
V krajinach EU sa obchod na tvorbe HDP podiefa vo vySke 10-30% a zamestnava
16% pracovne aktivneho obyvatelstva.

Podfa hlavy VI Spoloénych pravidiel pre sutaz, dane a zbliZovanie prava v kapitole 1
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oddiel 1 Clanok 81 (predtym 85) Zmluvy o Eurdpskej unii (Amsterdamské znenie) pre
nezlucitelnost so spoloénym trhom sa zakazuju dohody medzi podnikmi, rozhodnutia
zdruzeni podnikov a vzajomne dohodnuté postupy, ktoré mézu ovplyvnit obchodnu
¢innost medzi ¢lenskymi Statmi a ktorych ciefom a vysledkom je zabranit, obmedzit
alebo narusit’ sutaz a najma tie ktoré:
a) priamo alebo nepriamo urcuju nakupné alebo predajné ceny alebo
iné obchodné podmienky,
b) obmedzuju alebo kontroluju vyrobu, trhy, technicky rozvoj alebo
investicie,
c) rozdeluju trhy alebo zdroje zasobovania,
d) pri rovnakych c¢innostiach uplatiuju voci obchodnym partnerom
nerovnaké podmienky €innosti, ¢im ich v sutazi znevyhodriuju,
e) podmienuju uzatvaranie zmluav tak, aby zmluvné strany prijali dalSie
zavazky, ktoré svojou povahou alebo podla obchodnych zvyklosti ...

Tiez podla Clanku 82 (predtym 86) so spoloénym trhom je nezlugitelné a zakazuje
sa, aby jeden alebo viaceré podniky zneuzivali dominantné postavenie na spolo¢nom
trhu Ci jeho podstatnej Casti, ak sa tym ovplyvni obchod medzi ¢lenskymi Statmi.
Takéto zneuZivanie zahffia najma :
a) priame alebo nepriame vynucovanie neprimeranych nakupnych
alebo predajnych cien alebo inych obchodnych podmienok,
b) obmedzovanie vyroby, odbytu alebo technického rozvoja na ukor
spotrebitelov,
c) uplatiiovanie nerovnakych podmienok voci obchodnym partnerom pri
rovnakych €innostiach, ktoré ich v sutazi znevyhodriuju, podmiefovanie
uzatvarania zmluv tym aby zmluvné strany prijali dalSie zavazky, ktoré
svojou povahou alebo podfa obchodnych zvyklosti nesuvisia s ich
predmetom.

Pravo Eurépskeho spoloenstva upravuje praktiky obchodnych retazcov
zneuzivajucich ekonomicku zavislost, ktoré mézu byt Komisiou Eurépskeho
spolo&enstva, za splnenia zvlastnych podmienok, prehlasené za porusenie prava EU.
Jedna sa o nasledujuce tri pripady:

1. V pripade, Ze naruSenie sutaze na spoloénom trhu ma podobu
kartelovej dohody medzi podnikmi (obchodnymi retazcami),
rozhodnutie zdruZenia podnikov alebo jednanie v spolo¢nej zhode,
sa jedna o neplatné konanie, taktieZz neplatné vo svojich
dosledkoch. Takato aplikacia ¢l. 81/ex. ¢l. 85 zmluvy Eurdépskeho
spoloCenstva nie je prili§ pravdepodobna, nakolko obchodné
retazce si spravidla konkuruju aak po svojich dodavateloch
pozaduju vyhodnejSie podmienky, nepotrebuju k tomu spolocné
dohody.

2. Protisutazné jednanie maloobchodnych retazcov vo vztahu kich
dodavatelom by v EU teoreticky mohlo byt postihnuté aj na zaklade
Cl. 82/ex. €l. 86 zmluvy o Eurépskom spoloCenstve. To by vSak
obchodny retazec musel na spoloénom trhu EU zaujimat
dominantné postavenie, €o je v praxi takmer nerealne. Obchodné
retazce spravidla nezaujimaju dominantné postavenie ani
v kontexte narodného prava o hospodarskej sutazi.

3. Obdobna situacia je aj v pripade fuzii medzi obchodnymi retazcami,
lebo stupen koncentracie obchodnych retazcov je v suCasnosti taky,
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Ze je nepravdepodobné, Ze bude Eurdpskou komisiou prehlaseny
za nezlucitelny so spolo¢nym trhom.
O tom, Ze realita nie je az taka jednoznacna, svedc&i rozhodnutie Eurdpskej komisie
z novembra 1996, ktorym zakazala spojenie dvoch finskych obchodnych retazcov
Kesko a Tuko s odbévodnenim, Ze spojenie by vytvorilo dominantné postavenie,
v désledku ktorého by bola podstatne obmedzena hospodarska sutaz na finskom
trhu.

Ak by v pripade praktik obchodnych retazcov boli v niektorom &lenskom $tate EU
naplnené podmienky pre aplikaciu niektoréeho zvySSie uvedeného zakazu
stanovenych Zmluvou ES, bude sa komunitarne pravo aplikovat' v celej svojej Sirke.
Avsak vzhladom na to, Ze jednanie tychto retazcov spravidla nebude naruSovat
hospodarsku sutaz na urovni spolo€¢ného trhu alebo jeho podstatnej Casti, popripade
podniky nebudd mat tzv. komunitarnu dimenziu, pravo ES o hospodarskej sutazi sa
aplikovat nebude.

Aj tak vSak potreba regulovat protisutazné praktiky obchodnych retazcov vo vztahu
k dodavatefom v poslednych rokoch znaéne stipla a preto niektoré Staty EU institat
,Zneuzivania ekonomickej zavislosti“ zaviedli do svojho narodného systému prava
o hospodarskej sutazi. Jedna sa predovSetkym o Francuzsko, Nemecko, Portugalsko
a Spanielsko.

Podla judikatury Sudneho dvora ES pojem dominantné postavenie je vysvetleny ako
ekonomicky silné postavenie na trhu tak, Ze umozfiuje zabrafovat efektivnej sutazi
na trhu a chovat sa vznaChom rozsahu nezavisle na svojich konkurentoch,
obchodnych partneroch a spotrebitefoch (napr. rozhodnutie Sudneho dvora vo veci €.
85/76 Hoffmann — La Roche)

Eurépsky obchod je silne koncentrovany, v potravinarskom obchode EU pokryva
90% len 2500 obchodnych podnikov - gigantov s obratom vySe 500 miliGnov mariek.
Uz 70 % obratu sa uskutoCriuje predajom vo velkoploSnych alebo centralne
riadenych maloobchodnych jednotkach, ktoré sa zdruZuju do retazcov s takou
ekonomickou silou, ktora je niekedy i nasobkom nasho hrubého domaceho produktu
(v su€asnosti 50 najvacSich eurdépskych retazcov kontroluje az 68 % eurdpskeho
trhu, v Nemecku je obsadeny 50 % podielom na trhu Styrmi najvacsimi distributormi,
v irsku, Svédsku a Rakiisku dosahuje 5 najvacsich distributorov podielu az 80 %, vo
Finsku dokonca 90 %)== . Tieto neuveritelne ekonomicky silné retazce sa vyznacuju
vysokou produktivitou prace, velkou vytaznostou predajnej plochy a déslednou
orientaciou na zisk, dosahovany Casto za cenu celospoloCenskych a obecnych
negativnych externalit ( vonkajSich vplyvov ).

OECD

Podla zaverov konferencie OECD 29-30 oktdbra 1998° v ramci &lenskych $tatov sa
ukazuje potrebnym vytvarat v narodnej legislative priestor na zachovanie principov
sutaze a tym chranit’ aj uCastnikov sutaze, teda ako dodavatefov, obchodnikov, aj
spotrebitefov. Podfa udajov OECD v Nemecku ovladli Styria najvacsi distributori
polovicu trhu, v irsku, Svédsku a Rakusku ma péat najvaésich distribatorov pod
kontrolou 80% trhu a vo Finsku je to dokonca 90%.

% Pozri jednotlivé krajiny
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Ceska republika

V Ceskej republike sa obchod podiela na tvorbe HDP vyskou 13% a zamestnava 17-
18% pracovne aktivheho obyvatelstva. Koncentracia hypermarketov predstavuje 5%
na 1 milidn obyvatelov. Na jedného obyvatela to predstavuje cca 1m? predajnej
plochy. Koncentracia supermarketov predstavuje 5 velkych obchodnych jednotiek na
milion obyvatefov. V su€asnosti sa tu nachadza 45 hypermarketov a takmer 300
supermarketov. Predpoklada sa, Ze zahraniéné obchodné retazce budiu v Ceskej
republike v buducnosti prevadzkovat az sto hypermarketov

Ministerstvo priemyslu CR a Zvéz obchodu CR vjanuari 1998 vydali odborny
material pre obce: Rozvoj a optimalizacia dimenzii maloobchodnych sieti v uzemi.
Material okrem iného obsahuje aj nastroje ovplyvhovania rozvoja maloobchodnej
vybavenosti a v ramci nich aj regulaciu priestorového vybavenia.

Urad pre ochranu hospodarskej sutaze CR, prihliadnuc na &lanky 69 a 70 Eurépskej
dohody a &lanok 82 Zmluvy o EU s cielom zharmonizovat a dosiahnut plnd
ZluCitelnost' a priblizit sa pravu o hospodarskej sutazi eurdépskeho spolocCenstva,
v tomto obdobi predklada Poslaneckej snemovni Parlamentu CR novelu zakona
€.63/1991 Sb. o ochrane hospodarskej sutaze v zneni neskorSich predpisov. Tento
navrh zavadza novd skutkovl podstatu ,zneuZivanie ekonomickej zavislosti.“ Ugelom
je postihnut praktiky obchodnych retazcov na poli maloobchodu namierenych
predovSetkym proti ich dodavatefom. Navrhovana pravna Uprava obsahuje podstatné
zmeny ako napriklad:
* vymedzenie okruhu dohdd, ktoré nemaju citelny dopad na sutaz,
» zakaz dohdéd medzi konkurentmi o cenach a rozdeleni trhu, ktoré najviac
ohrozuju sutazné prostredie,
e zavadza sa kartelovy register,
e spresiuju sa podmienky pre udelovanie individualnych vynimiek
z obecného zakazu dohéd narusujucich hospodarsku sutaz,
« dalej sa zavadza vydavanie blokovych vynimiek aplikovanych v ramci EU,
» definuje sa dominantné postavenie na principe trhovej sily na zaklade
judikatury Sudneho dvora ES,
» spresfuje sa definicia spajania podnikov,
» zavadza sa kritérium obratu pre oznamovanie spojenia sutazitelov,
» spresnuje sa ustanovenie o ukladani pokut
» dalSie procesno - pravne upravy.

Belgicko
Problematiku upravuje osobitny zakon z 29. 6. 1975, ktory sa vztahuje na vSetky
maloobchodné jednotky s plochou prevysujicou 1000 m? bez ohladu na skutoénost,
Ci ide o vystavbu novych objektov alebo o umiestnenie v budove, pévodne sluziacej
na inG ako maloobchodnu &innost. Ziadatel", ktorym méZe byt' investor alebo buduci
prevadzkovatel, musi predlozit Ziadost o vystavbu alebo rekonstrukciu podla
Standardného dotaznika, ktory pokryva socialne i ekonomické suvislosti a
marketingovu $tudiu. Ziadost sa predklada organom obce, na Uzemi ktorej sa ma
vystavba uskuto€nit. Sucastou schvalovacieho procesu je i pozZiadavka predlozit
stanovisko Socialneho a hospodarskeho vyboru pre otazky distribucie. Tento organ
posudzuje dodrzanie Styroch kritérii:

* umiestnenie planovaného obchodu v existujucom osidleni

» dopad projektu na rozsah predajni dostupnych zakaznikom

» pocCet pracovnych miest vytvorenych projektom
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» vplyv konkurencie nového obchodu na existujuce predajne
Hlavnym zamerom zakona je zachovat, rovnovahu medzi jednotlivymi typmi
obchodov, zarugit trvalu konkurenciu vnutri maloobchodného sektora.

Dansko

Okrem $tandardného postupu Uzemného rozhodovania organov miestnej spravy
niektoré grofstva maju pravomoc povofovat stavby velkokapacitnych jednotiek, v
inych pripadoch stanovuju Uzemné plany maximalnu podlahovu plochu
potravinarskych predajni pripadajucich na jedného obyvatela.

Francuzsko
Hustota supermarketov na milién obyvatefov dosiahla hodnotu 18,3, ¢o &ini 1m?
predajnej plochy na obyvatefla.

Od decembra 1973 do jula 1996 bola limita pre rozlohu obchodov obsiahnuta v tzv.
Royerovom zakone. Pre otvorenie obchodu vaésieho nez 1000 m? v aglomeraciach
do 40 000 obyvatelov alebo obchodu vadsieho nez 1500 m? v ostatnych
aglomeraciach bolo vyzadované povolenie od zvlastnej komisie CDUC (Commission
Departementale d’Urbanisme Commercial). Clenmi komisie bolo 9 volenych
zastupcov, 9 zastupcov obchodnych a remeselnych kruhov a dvaja zastupcovia
zdruZenia spotrebitefov. O odvolaniach proti rozhodnutiu krajskej komisie rozhodoval
minister obchodu a remesiel na zaklade vyjadrenia Narodnej komisie pre obchodny
urbanizmus. Povolovanie zriadenia niektorych maloobchodnych jednotiek,
zriadovanie niektorych maloobchodnych prevadzok mala v kompetencii Krajska
komisia pre obchodny urbanizmus vedena prefektom alebo jeho zastupcom. Problém
tejto upravy spocival v obchadzani zakona ako obchodnikmi, tak aj politikmi a musel
byt zmeneny pre korupciu.

V sucasnosti plati tzv. Raffarinov (Loi Raffarin — byvaly minister obchodu) zakon
prijaty 3.jula 1996. Tento zakon ustanovuje, Ze kazdy novy obchod musi ziskat
povolenie od novej zvlastnej komisie CDEC (Commission Departementale
d’Equipement Commercial) ak:

» plocha v8etkych novych projektoch vystavby s celkovou plochou vySSou
ako 3000 m? alebo predajnou plochou vy$$ou ako 1500 m? (v mestach s
menej ako 40 000 obyvatelov celkovou plochou vy$$ou ako 2000 m?,
predajnou plochou vy$$ou ako 1000 m?)

+ sa jedna o obchodnu jednotku o rozlohe vag$ej nez 300 m? alebo hotel
s viac nez 50 izbami v Parizi alebo 30 izbami v inom sidle

* sa jedna o projekt zamerany na rozSirenie alebo zvySenie predajnej plochy
u obchodov, ktorych z .plocha odpoveda vysSie stanovenym limitom, ak
planované rozsirenie je vyssie ako 200 m?.

e sa jedna o projekt zamerany na premenu existujucich budov na
maloobchodné priestory, ak je plocha rovnaka alebo vysSia ako stanovené
limity.

Ale uz aj na adresu CDEC sa hromadia poznamky, Ze zloZenie komisie by malo by
zmenené, aby sa predislo korupcii, alebo ze by mal byt zmeneny limit z dévodu
invazie nemeckych diskontnych predajcov (maloobchod s usporou nakladov na
predaj — napr. Aldi, Lidl), na francuzske Uzemie so svojimi silne konkurujacimi
obchodmi.

Od decembra 1986 taktiez plati nariadenie prezidenta Francuzskej republiky
(Ordonance) €. 86-1243 oSetrujuce ochranu hospodarskej sutaze.
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Zakazuje sa uplatfiovat ceny alebo podmienky predaja diskriminatného charakteru,
ktoré nie su podporené rozdielmi zodpovedajucimi vyrobnej cene dodavky alebo
sluzby. V tejto suvislosti sa taktiez zakazuje poskytovanie darov [Sjebo bezodplatnych
sluzieb. Kazdy vyrobca je povinny kazdému priekupnikovi* dat svoj cennik
a podmienky predaja, ak o to poZziada.

Holandsko

V Holandsku je koncentracia 3,1 velkych obchodnych jednotiek supermarketov na
milion obyvatelov. Zakladom pravnej upravy je zakon o uzemnom planovani miest
a obci. Ustredna vlada presadzuje politiku, ktorej zamerom je udrzat obchodné
funkcie mestskych centier a podporovat rozvoj maloobchodu. Vo svojej politike viada
presadzuje nazor, Zze do okrajovych oblasti mézu byt situované len obchody
Specifického druhu (maloobchodny predaj materialov, automobilov, ¢lnov, nabytku,
stavebnych a zahradkarskych potrieb a nebezpecného tovaru).

Japonsko

V Japonsku sa ochrana hospodarskej sutaze rieSi ustanoveniami Protimonopolného
zakona o zneuzivani dominantnej vyjednavacej sily

Luxembursko

Stavebné povolenie pre velkokapacitné jednotky vydava mestska sprava iba po
ziskani zvlastneho povolenia ministerstva povereného schvalovat zriadovanie
podnikov. U niektorych kategérii obchodnych priestorov (jednotky nad 400 m?
predajnej plochy) sa pri ich zriadovani vyZzaduje zvlaStne povolenie ministerstva este
pred podanim Ziadosti o stavebné povolenie. U jednotiek presahujticich 2000 m? je
mozné vydat zvlastne povolenie len vtedy, ak je k Ziadosti pripojena marketingova
Studia, ktora dokumentuje, Ze nova alebo rekonStruovana predajna neohrozi
rovnovahu maloobchodného predaja v danej obci a regidne. Marketingovu $tudiu
pripravi Specializovana agentura, schvalena vopred pre kazdy projekt ministerstvom
zodpovednym za zriadovanie podnikov.

Mad’arsko

Z krajin V4 ma Madarsko najvysSSiu mieru koncentracie supermarketov. Podfa
agentury Dorel & Partner® vroku 1999 trhovy podiel 10 najvaésich obchodnych
skupin predstavoval 70 % podielu obratu rychloobratkového tovaru. Uz v roku 1995
polovica zahranicnych investicii realizovanych v stredoeurépskom regiéne v Ciastke
12 mld. USD bolo zahrani¢nymi investormi pozitych v Madarsku. Najprv to boli
spolo¢nosti vyrabajuce rychloobratkovy tovar, ktoré zalozili distribu¢né kanaly. Teraz
sa orientuju obchodné retazce nie na budovanie skladového hospodarstva ale skér
v oblasti just-in-time.

Podiel madarskych hypermarketov na maloobchodnom obrate vroku 1997
predstavoval iba 2 % a tento rok by mal dosiahnut az 16 %. Retazce tu ovladaju
30% trhu a v potravinach je to 40%. Ukazuje sa, Zze madarsky trh je uz preplneny
hypermarketmi, je ich tu 25 a to najma v Budapesti. Ich po€et sa ma v buducich troch
rokoch zdvojnasobit, nakolko vstup na trh ohlasili dalSie spolo¢nosti.

Na trhu sa objavuju zahrani¢né a multinarodné spolocCnosti, ktoré sa rychlo rozSiruju
a ,bojuju“ proti domacim obchodnym subjektom, namiesto toho, aby s nimi sutazili
(domace malé a stredné podniky) alebo sutazili pre nich (dodavatelia, vyrobcovia
alebo spotrebitelia). Stale menSi pocet podnikov kontroluje vacsSiu cast

 terminus technicus franclzskej pravnej Upravy
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maloobchodného trhu.

Nemecko

V Nemecku koncentracia vyjadrena hustotou supermarketov na milion obyvatelov
predstavuje hodnotu 18. Problematika zneuZivania ekonomickej sily a diskriminacie
dodavatelov je osobitne rozpracovana v zakone proti obmedzovaniu hospodarskej
sutaze upravené v roku 1989 a 1998 (Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen
GWB str. DE 1)

Nemecky zakon o hospodarskej sutazi definuje v §22 nadobudnutie vyznamného
postavenia ako jedineCny vztah ku svojim konkurentom, pri posudzovani ktorého sa
berd v uvahu predovSsetkym podiel na trhu, finanéna sila, pristup na
dodavatelské/odberatelské trhy, spojenie sinymi podnikmi, existencia pravnych,
alebo faktickych prekazok zabranujucich vstupu na trh, schopnost zmenit dopyt
alebo ponuku na iné produkty, moznost druhej strany obratit sa na iné podniky
a podobne. §26 dalej hovori, Zze zneuzitie takéhoto postavenia na trhu, najma pre
zjednavanie podmienok bez opodstatneného odévodnenia, je zakazané.

V Nemecku je regulacia zriadovania velkych obchodnych jednotiek nad 1500 m?
priGom tato hranica bola znizena v roku 1986 na 1200 m?,. obsiahnuta vo federalnom
stavebnom zakone (Baugesetzbuch - BauGB) z 8.12.1986, niektoré vo federalnych
stavebnych predpisoch (Baunutzungsverordung - BauNVO) z 23.1.1990. Ako uvadza
material Eurdpskej komisie, podla ustanovenia ¢l. 11 BauNVO je mozno stavat
obchodné strediskd a velké maloobchodné predajne, ktoré by mohli nejakym
spdsobom ovplyvnit Uzemné planovanie, iba v centralnych oblastiach alebo
v oblastiach Specificky pre také ucely vyhradenych. Predpoklada sa, Ze ovplyvnit
Uzemné planovanie mdézu predajne s plochou presahujticou 1200 m?.

Pokuta za nedodrzanie podmienok sa méze udelit do vySky 1 000 000 DEM.

90 percent potravinarskeho trhu ovladlo patnast obchodnych retazcov: ich celkovy
obrat bol 217 miliard DEM (Edeka/AVA 38,2 mid., Rewe 37,7 mid., Aldi 30 mld.,
Metro 28,7 mld., Tengelman 18,5 mid., Lidl & Schwartz 17,1 mld., Spar 16,1 mid.).
Pri tom americky Walmart s 3600 filialkami (v USA zamestnava 720 000 [udi)
arocnym obratom 245 miliard DEM vroku 1997 zhltol za 1,1 mid. DEM21
supermarketov Wertkauf a okamzite znizil ceny zakladnych poloziek tovaru o patinu.
Potom prevzal 74 predajni Intersparu a opat znizil ceny. Tieto akcie ho stali 60
milionov DEM, avsak celosvetovy zisk dosiahli vo vySke 4,4 mid. DEM.

Nemecké obchodné retazce viedli isty ¢as (v roku 2000) silnd cenovu vojnu a
predavali svoj tovar velmi lacno, zakladné potraviny dokonca pod cenou, za aké ich
nakupili (Walmart predaval liter mlieka zg_98 fenigov, priom nedaleky maly
obchodnik liter mlieka nakupil za 1,20 DEM<?). Protimonopolny urad nariadil ceny
tovarov zvysit a urCil minimalnu cenu ako cenu vyrobnych nakladov. Kvéli tejto
cenovej vojne muselo len v Bavorsku zavriet' svoje obchody 400 malych predajcov
a podla riaditela zvazu nemeckych malopredajcov Holgera Wenzela v nasledujucich
desat’ rokoch ohrozeny kazdy treti z 460 tisic Zivnostnikov, vratane tych s obratom
nad pat milionov DEM.

Polsko
V Polsku je v ¢innosti zhruba 250 hypermarketov s plochou nad 2500m? a priblizne

% Podobné praktiky st bezné aj na Slovensku
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3000 supermarketov od 400 do 2500 m? z celkového pod&tu milién obchodov. Podra
polskych Statistik supermarkety a hypermarkety kontroluju uz 20 % maloobchodného
trhu. Na obmedzenie zvySovania poCtu najma zahraniénych supermarketov, bol
v Sejme bol 13.jula 2000 schvaleny zakon, ktory uruje pravidla a spésob konania
pri vydavani povoleni na uzemi na vytvorenie velkoploSnych obchodnych objektov
(tla¢ 558). Upravuje spbsob konania pri predaji, odovzdani na trvalé uzivanie,
pouzivanie alebo prenajom nehnutelnosti, ktoré su majetkom obce na ktorych bude
velkoplosny obchodny objekt. Na zaklade tohoto zdkona o vydavani povolenia na
stavbu nového supermarketu alebo hypermarketu s plochou nad 1000 m? budu
rozhodovat' miestne organy. Ich ulohou bude vypracovat podrobnu analyzu vratane
nasledkov, ktoré bude mat vystavba supermarketu na miestny trh prace, na
existujuce obchody a dopravnu infrastrukturu. Pred vydanim suhlasu miestne organy
budu musiet konzultovat vystavbu supermarketu aj so susednymi obcami alebo
mestami a ziskat' suhlas aj od spotrebitelov i organov miestnej samospravy. Sidla s
poctom obyvatelov menej ako 20 000 budu moéct povolit' vystavbu supermarketov,
ktorych plocha nebude presahovat 2000m? .Hypermarkety budu moct stavat sidla
s vacsim poctom obyvatelov.

Portugalsko

V priebehu rokov 1989-1992 bol uplatiiovany zakon o kontrole a dohlade nad
rozvojom vnutorného obchodu iba formou monitorovania situacie bez moznosti
usmerfiovat vyvoj zo strany organov Statnej spravy. Po roku 1992 nadobudli
ucinnost nové pravne normy, ktoré umozfiuju obciam a organom Statnej spravy
vstupovat do procesu zriadovania prevadzkovej jednotky. Predmetom
povolovacieho riadenia bola vystavba obchodnych jednotiek s predajnou plochou
nad 1000 m? u lokalit do 30 tis. obyvatelov, resp. 2000 m? u lokalit nad 30 tis.
obyvatelov.

Obchodno-ekonomické oddelenie Velvyslanectva SR v Lisabone uviedlo, Zze
V Portugalsku platia niZSieuvedené zakony rieSiace oblasti vnutorné obchodu
a ochrany spotrebitela, ktoré ziskalo od kompetentnej institucie IPEC*% Jedna sa
o nasledovné zakony:

1. Vladne nariadenie ¢&.371/1998 ustanovujuce vSeobecny reZzim ochrany
a podpory konkurencie.

2. Vladne nariadenie ¢&.218/1997 wustanovuje novy rezim povolovania
a predchadzajuceho oznamovania, ktorému podlieha zriadovanie a zmeny
obchodnych jednotiek vyznamnych rozmerov bolo reakciou na vyraznu
koncentraciu obchodnych cinnosti. Podla predmetného vladneho nariadenia
su kapacity chapané kumulativne - nad 2000 m2 bez ohladu na pocet
obyvatelov lokality pri kumulativhom nacitani predajnej plochy u danej
podnikatelskej skupiny povolovacieho konania.

3. Vladne nariadenie ¢.370/1997 zakazujuce obmedzovanie individualnych
obchodnych praktik.

4. Vynos €.739/1997 je Specificka uprava pre urCovanie udajov na definovanie
koncepcie v novom rezim predchadzajuceho oznamovania, vztahujuca sa na
zriadovanie a zmeny obchodnych jednotiek vyznamnych rozmerov.

5. Vyhlaska ¢.258/1992 a vyhlaska ¢€.83/1995 rieSiace vznik a rozSirovanie
obchodnych jednotiek vyznamnych rozmerov.

6. Vyhlaska Ministerstva obchodu a turistiky ¢.190/1989

% jedna sa list vediiceho OBEO pri Velvyslanectve SR v Lisabone generalnej riaditelke sekcie OsaVO pri Ministerstve
hospodarstva SR
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Zmyslom poslednej pravnej upravy je pribrzdit zriadovanie velkoplosnych obchodov,
vytvorit" priestor pre adaptaciu malych obchodnikov, rozloZit* kapacitu rovhomerne a
zabranit’ miestnemu monopolu niektorej z rozhodujucich skupin v krajine.
Ustanovenie o zakaze zneuzitia ekonomickej zavislosti si kladie za ciel uviest do
rovnovahy vztahy medzi vyrobcami a distributérmi, ato hlavne sankcionovanim
praktik uplathovanych podnikmi s vefkou trznou silou, ato aj bez dominantného
postavenia, v bilateralnom vztahu, kde jedna strana ma jasnu prevahu nad druhou.

Zakazuje sa zneuzitie zo strany dodavatela alebo odberatela v situacii ekonomickej
zavislosti, ktory nema ekvivalentnu alternativu svojich obchodnych vztahov.
Existencia ekonomickej zavislosti sa posudzuje tak, Zze sa berie v uvahu prave
absencia ekvivalentnej alternativy a ta je vtedy, ked dodavatel alebo odberatel musi
vynaloZit neprimerané naklady na zmenu obchodného partnera. Forma zneuZitia
moze mat formu odmietnutia predavat, vyzadovania viazanych predajov, predaj za
diskriminaCnych podmienok a podobne.

Taktiez sa stanovuje, Ze je zakazané obdrzat od dodavatela ceny, platobné alebo
obchodné podmienky, ktoré su nezrovnatelné so zvyklymi. Nezrovnatelné su vtedy,
ak kupujucemu prinasaju jasny prospech, ktory je neprimerany jeho predaju alebo
hodnote dodavanych sluzieb.

Zriadovanie velkych maloobchodnych pléch podlieha od juna 1992 (od januara 1990
aj velkoobchodné plochy) rezimu udelovania predbezného povolenia. Ako organy
povolovacieho konania funguju obce a Ministerstvo hospodarstva, pricom je nutny
suhlas oboch (obidve rozhodnutia vystupuju ako nezavislé a rovnocenné). Zaujemca
o stavbu obchodnej jednotky vyznamnych rozmerov poziadat o povolenie, v ktorom
musi podrobne zdévodnit’ svoj zamer, velkost predajnej plochy, urbanistické rieSenie
a vplyv na existujucu zastavbu, dopravné rieSenie a plasticky model projektu, dopad
existencie obchodnej jednotky na region vo vSetkych vazbach, negativne dopady na
zasobovanie, poCet zamestnancov, otvaracie hodiny. Zaujemca taktiez musi dat
vypracovat tzv. negativny posudok, kde sa opiSu negativhe vplyvy obchodnej
jednotky. K projektu sa vyjadri regionalna komisia a Autonémny vybor pre dopravu (v
pripade, zZe ide o oblast s dopadom na Statnu cestnu siet) a generalne riaditelstvo
pre hospodarsku sutaz a ceny (DGCP).

Pri poruseni uvedenych zakonov sa méze udelit pokuta do vysky 9 000 000 PTE.
Takto vymoZené pokuty sa Clenia nasledovnym spdsobom: 30% je zdrojom Statneho
rozpoCtu, 20% ide Generalnej inSpekcii ekonomickych aktivit, 20% Generalnemu
riaditefstvu obchodu a konkurencie a 30% do fondu na podporu tradicného malého
obchodu. Regionalna koordinaCna komisia v pripade, ked sa vyzaduje E% zasah, je
kompetentna vyslovit zakaz a nariadit odstranenie diela a obnovu terénu™-

Spanielsko

Az do nedavnej doby nebola vystavba velkych obchodov a obchodnych centier vo
Spanielsku vyslovne upravena a na vystavbu stadilo iba povolenie od miestneho
uradu. To nebolo prili§ tazké ziskat, lebo predstavovalo zvySenie dafiovych prijmov.
Na prelome 80. a 90. rokov sa, v dbsledku tejto situacie, zacali velmi rychlo Sirit
obchodné centra, €o primalo politikov, aby sa touto problematikou zaoberali.
Maloobchodnici v mestach totiz vzniesli mnozstvo protestov na obchodné komory.

7 podra ustanovenia viadneho nariadenia &.92/1995 z 9. maja 1995
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Vjanuari 1996 nasledovalo prijatie zakona, ktory upravuje otvaranie obchodov
o rozlohe vadsej nez 2500 m? Tieto obchody teraz musia este obdrzat druhé
povolenie od regionalnej vlady. Toto povolenie bude udelené az po posudeni
potencialnych vplyvov novej vystavby. Zakon tvrdi, Ze toto posudenie by malo zvazit
suCasny stav obchodného zazemia (Ci je dostatoCné a adekvatne pre obyvatelstvo
alebo nie), dalej vplyv na existujucich maloobchodnikov (zhodnotenie potencialnych
negativnych vplyvov) a i bude nova stavba prospievat slobodnej sutazi medzi
obchodnymi zariadeniami. Vysledkom zakona bolo, Ze miera otvarania velkych
obchodov sa znizila.

Ekonomicka zavislost' je uvedena v zakone proti nekalému obchodu z 10.1.1991 a je
definovana tak, Ze ekonomicky zavisly subjekt nema inu alternativu, nez daného
dodavatela (odberatefa). Ekonomicka zavislost sa taktiez spomina v €l. 7 zakona
o hospodarskej sutazi, tento vSak doposial nebol aplikovany.

Trzna sila, podla zdkona o hospodarskej sutazi, zavisi na:
* relativnom vyzname obchodnika, ¢i dodavatela (odberatela).
» velkosti obchodnika a jeho ddlezitosti v distribucii produktov,
» portféliu dodavatela obchodnika a délezitosti jeho znacky,
e zavislosti dodavatefa na obchodnikovi, na mnozZstve zakaznikov
a na diverzifikacii dodavok.

Svédsko

Svédska vlada vydala blokovt vynimku zo zakazu kartelovych dohdd pre dobrovolné
maloobchodné retazce s celkovym podielom na trhu menSom ako 35%. Tato
vynimka sa vztahuje na kooperaciu malych obchodnikov, najcastejSie pod jednou
znackou, kde aktivity ¢lenov su viac-menej ignorované. RozliSuju sa malé (pod 20%
podiel dodavok na trh) a velké (20-25%).

Taliansko

V Taliansku plati zakon €.287/1990 o sutazi a zakon €.192/1998 o ekonomicke;j
zavislosti a zakon €. 114/1998 o neprimeranych cenach. Zakonom ¢. 426/1971 je
zavedené povolovacie konanie fre obchodné jednotky na 400 m? v mestach do 10
tis. obyvatelov a nad 1500 m“ vo vacSich mestach. Zakonom ¢. 114/1998 boli
zjednodugené procedury pre obchodné jednotky strednej velkosti, t. j. do 1500 m?

v mestach do 10 tis. obyvatefov a do 250 m? v mestach nad 10 tis. obyvatelov.

Pravidla pre vystavbu obchodnych priestorov su obsiahnuté vo vSeobecnych planoch
vystavby a rozvoja. VSetky pozemky rezervované pre maloobchodné ucely s plochou
nad 1500 m? su $pecifikované v podrobnych planoch a dohodach tykajlcich sa
pridefovania pozemkov. Podla Studie Eurdpskej komisie je prax taka, Zze mestska
sprava pripravi plany rozvoja a zmien maloobchodnej siete s cielom racionalizovat
distribuciu. Pri komerénom uzemnom planovani miestna sprava stanovi:

Strukturu existujucej maloobchodnej siete

normy a smernice pre jej rozvoj a zmeny

hornu hranicu podlahovej plochy maloobchodnej siete

umiestnenie nakupnych stredisk a velkoploSnych predajni

rozsah maloobchodnej siete

arLOD=

Plan pre uzemie obce schvaluje obecné zastupitelstvo na Stvrtrocné obdobie.
Starosta obce vyda suhlas na zaklade vyjadrenia obecného vyboru, ktory menuje
rada zastupitel'stva. Plan sa zverejni a obanom je umoznené vyjadrovat’ sa k nemu.
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Systém schvalovania vychadza z dvoch aspektov a to urbanistického a komeréného;
tu sa overuje Ci zakaznici budu mat' prospech , kde je treba overit", €i zakaznici budu
mat' prospech z vystavby velkych predajni. Regionalnemu schvaleniu, ktoré ma
samostatny rezim, podlieha:

» otvorenie predajne s podlahovou plochou nad 400 m? v obciach menej ako

10 tis. Obyvatelov

» otvorenie predajne s podlahovou plochou presahujucou 1500 m?

« rozsirenie predajne nad 600 m? v meste s menej nez 10 tis. Obyvatelov

« rozsirenie predajnej plochy na viac ako 1500 m?
Starosta vyda suhlas po tom, €o vybor povereny kontrolou sa k ziadosti vyjadri.
Pocet Clenov sa odvodzuje od velkosti obce a pracuje v zloZeni: starosta, dvaja
experti vodbore uUzemného planovania adopravy, zastupca obchodnej
a priemyselnej komory, veduci regionalneho odboru pre obchod a priemysel,
zastupca odboru cestovného ruchu, pat expertov z odboru distribucie, Styria
zastupcovia zamestnaneckych zvazov. Regionalne vybory pozostavaju z prezidenta
regionu, dvoch zastupcov obchodnej a priemyselnej komory, zastupcov Ministerstva
priemyslu, obchodu a remesiel, zastupcu Ministerstva verejnych prac, pat expertov
v oblasti distribucie a Styroch zastupcov zamestnaneckych zvazov. Obecné vybory
menuje starosta a regionalne prezident regiénu na patrocné obdobie.

USA

V USA plati tzv. Robinson — Patman Act, ktorym sa doplnilo antitrustové
zakonodarstvo o ustanovenia o diskriminaénych cenovych praktikach (United States
Code, Title 15 — Commerce and Trade Chapter 1 - Monopolies and Combinations in
Restraint of Trade, Sec. 12-13c). V spojenych Statoch americkych Federalna komisia
pre obchod venuje velku pozornost okrem kontroly fuzii a diskriminacnych cenovych
praktik i problematike tzv. vstupnych poplatkov (,listing fees®, ,slotting allowances®,
ump-sum up — front payment® atd), ¢o v8ak nie je upravené zadkonom. Podfa
namestnika Uradu na ochranu konkurencie Federalnej komisie pre obchod Willarda
K.Toma na rokovani pred Ustavnym vyborom Senatu USA v novembri 1999
prehlasil, ze termin ,poplatky za vstup® sa vztahuje k velmi rozsiahlej Skale konani,
niekedy jasne nelegalnych, niekedy zretelne legalnych, ale vo velkej miere je tento
typ aktivit na hrane zakona, v tienovej oblasti.

Velka Britania

Styri retazce, Asda, Tesco Stores, Sainsbury a Safe way ovladaju dve tretiny predaja
spotrebného tovaru. Za poslednych desat rokov zmizlo z centier miest tejto krajiny
zhruba 50 000 predajni a velké problémy maju aj vidiecke predajne.

Historia regulacia supermarketov, ¢i hypermarketov je vo Velkej Britanie obsiahnuta
v legislative o mestskom a vidieckom planovani (Town & Country Planning
legislation). Pri uvadzani supermarketov do Velkej Britanie bolo uskuto&nenych
mnoZzstvo planovacich prieskumov zaloZenych na posudeni vplyvu takejto vystavby
na obchody v centrach miest. Tieto prieskumy vo vSeobecnosti neboli prilis
presvedCivé a kazdé zamietnutie vystavby planovacimi uradmi bolo, po odvolani sa
obchodnika k centralnej vlade, &asto zrusené. Cisto z praktickych dévodov boli
potom vSetky Ziadosti o vystavbu nad 4645 m? vyziadané ku kontrole centralnou
vladou.

80. roky znamenali masivnu vystavbu supermarketov aj vo Vefkej Britanii. Vlada
svoje postoje upevnila az v 90. rokoch, CiastoCne k planovaniu, ale aj k zakladom
Zivotného prostredia. Vlada odvtedy vydava tzv. poznamky smernic politiky
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planovania (Planning Policy Guidelines Notes) a od polovice 90. rokov znizila
moznost ziskat planovacie povolenie mimo mestské uUzemia, pokial sa vhodné
parcely nachadzaju v centrach miest alebo v ich susedstve.

Oblast’ hospodarskej sutaze dnes upravuju vo Velkej Britanii zakony UK 1 Act 1973
o korektnom obchodovani, UK 70 Act 1980 a UK 86 Act 1998 o hospodarskej sutazi,
a napokon restriktivna prax sudu (UK 190 Act 1976). Na rozdiel napriklad od USA,
podstata ochrany hospodarskej sutaze nespoCiva v zabraneniu nadobudnutia
monopolného postavenia toho-ktorého maloobchodu. Naopak, vefka €ast’ pravneho
systému Velkej Britanie je zaloZena na interpretacii urcitych politik, ktoré, vo
vSeobecnosti, ponukaju mnozstvo interpretacii hovoriacich vacsinou v prospech
velkych maloobchodnikov, ktori maju dostatok prostriedkov, aby svoj pripad
predlozili pred sud.

10 najva¢sich obchodnych spoloénosti v roku 1997
Sidlo Obrat (mld USD)

Wal-Mart Stores USA 118
Sears Roebuck USA 41,5
Metro Germany 37
Rewe Zentrale Germany 35,4
Kmart USA 32,2
JC Penny USA 30,5
Edeka Zentrale Germany 30,4
Tengelmann Germany 30,2
Carrefour France 29
Dayton Houston USA 27,8

Zdroj: Goldman Sachs, Cégvezetés, jul 1999

Obchod s potravinami v Eurépe, 1990

navstevno | Obrat/ Podiel Podiel Podiel ABCs

st/ m? hypermarketu |supermarketo |na obrate

predajiia |(USD) na obrate(%) |v na obrate|(%)

(pocet (%)

0s6b)
Holandsko 1430 - 4 54 34
Noérsko 330 6531 1 44 46
Svédsko 930 7143 - - -
Rakusko 640 4015 15 29 34
Belgicko 640 5284 18 59 10
Velka 550 - - - -
Britania
Finsko 550 6768 - - -
Nemecko 380 - 18 35 30
Svajéiarsko  [360 - 9 37 37
Grécko 341 - - - -
Dansko 330 6747 - - -
Francuzsko |290 6845 39 41 9
Portugalsko |228 - 1 9 16
Taliansko 170 - 2 26 14
Spanielsko [ 150 - 16 20 15
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Madarsko 400 2000 3 21 16
V rokoch | 166 1020 10 32 22
1990 a 1996

Zdroj: Cégvezetés, januar 1998

Nakupné centra v roku 1998

USA Eurdpa Madarsko
Populacia (v miliGnoch) 263 443 10,2
PocCet centier 42 874 4100 25
Pocet navstevnikov na centrum (v|6,13 108 408
tisicoch)
Predajna plocha (v milionoch m?) 523 64,26 0,35
Predajna plocha na obyvatela( m?) |1,99 0,15 0,03
Priemerna predajna plocha (m?) 12 198 15673 14 000
Podiel na obrate( %) 53 14,2 7,8
Tyzdenny obrat (USD/m?) 37 90 110

Zdroj: Association of Hungarian Shopping Centers, Vilaggazdasag, 15. 12. 1998

Kapacity maloobchodu vo vybranych krajinach

Krajina priemerna predajna plocha priemerna predajna plocha
na 1 obyvatel'a na 1 predajnu

Slovenska republika 0,40 58

Ceska republika 0,60 55

Pol'ska republika 0,35 133

Madarska republika 0,70 50

Spolkova republika Nemecko 1,00 950

Francuzska republika 1,00 1550

Zdroj: INCOMA Slovakia CESTAT, M+M Eurodata, narodné Statistické urady

Pozicie hypermarketov vo vybranych krajinach

Krajina pocet pocet obyvatelov percentualny
na 1 hypermarket podiel na trhu

Rakusko 274 30 000 27

Francuzsko 1 056 55 000 54

Nemecko 1408 58 000 24

Velka Britania 872 68 000 44

Finsko 87 93 000 19

Svédsko 76 116 000 10

Belgicko 81 125 000 15

Norsko 27 163 000 4

Taliansko 277 206 000 12

Portugalsko 40 350 000 40

Holandsko 40 395 000 4

Ceska republika 25 412 000 3,5

Zdroj: M+M Eurodata, Incoma GfK Praha
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